ESITRGONI

Recife, 23 e 24 de agosto de 2019.

O Direito a Informacdo na Gestéo Publica: um Estudo dos Portais de

Transparéncia dos municipios de Recife, Caruaru e Tracunhaém

Marilia de Lima Lacerda
Instituo Federal de Pernambuco (IFPE)
E-mail: marilia llacerda@hotmail.com

Thayse Kelly Galvao Neves de Azevedo
Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE)
E-mail: thayseazevedol@gmail.com

Linha Tematica: Controladoria no Setor Publico

RESUMO

O direito a informacédo proporciona que o cidadao fiscalize as acdes da gestdo publica. Nesse contexto,
0 artigo se justifica por apresentar, de forma individual e comparativa, os Portais de Transparéncia de
Recife, Caruaru e Tracunhaém, considerando que os municipios sdo obrigados a desenvolverem seus
proprios portais, com o propdésito de concretizar o direito & informagao, promovendo transparéncia e
controle social. O objetivo € averiguar se 0s portais desses municipios fornecem dados de forma clara
e objetiva. A metodologia classifica-se como exploratéria, baseada na avaliacio realizada pelo indice
de Transparéncia do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco e pela Escala Brasil Transparente
da Controladoria-Geral da Unido. Os resultados apontam que Recife obteve nivel “desejado”, ou seja,
o portal efetiva o direito a informacdo e promove a cidadania por meio da fiscalizacdo da
administracdo. O portal de Caruaru obteve resultado “desejado”, com oportunidade de realizar
melhorias para uma transparéncia mais eficiente. E, por fim, o portal de Tracunhaém obteve nivel
“critico”, devendo reformular a sua divulgacao de dados
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1. INTRODUCAO

A reforma na gestdo administrativa em meados dos anos 90 exigiu que o Estado se
adequasse a funcdo gerencial administrativa. Na visdo de Bresser Pereira (2001), o Estado
ultrapassou o carater regulador da economia e desenvolvimento social para atender, tambem,
a uma caracteristica de Estado democratico e eficiente.

O Brasil teve sua primeira experiéncia com a eficiéncia dos aparelhos estatais apds a
criacdo do Departamento Administrativo do Servigo Publico (DASP). O DASP tinha como
finalidade promover a eficiéncia do Estado influenciado pelos valores classicos do taylorismo
e fayolismo (BERGUE, 2010). Somente com a reforma administrativa do primeiro governo
de Fernando Henrique Cardoso, a cargo do ministro Bresser Pereira, foi implantado o modelo
de administracdo gerencial para as areas-fim.

Com o advento da Lei da Transparéncia (Lei Complementar n°® 131/2009), sancionada
no governo de Luiz Inacio Lula da Silva, a Unido, os Estados e 0s Municipios passaram a ter
a responsabilidade de divulgarem seus gastos na internet e em tempo real. Nesse contexto, a
criacdo dos portais de transparéncia materializou o entdo chamado principio da transparéncia
na gestdo publica fiscal por meio da introducdo de tecnologia da informatica, sendo a
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Legislacdo sobre o tema, um critério de avaliacdo da transparéncia de um poder ou 6rgdo
publico pela sociedade.

O Portal da Transparéncia é uma ferramenta de participagdo popular na sociedade
contemporénea brasileira. Nesse sentido, a sociedade democratica brasileira tambem é
caracterizada pela representacdo social por meio da Lei de Acesso a Informacédo Pablica (Lei
n® 12.527/2011), que possibilita a fiscalizacdo dos gastos publicos diretamente pelo cidadao.
Na verdade, os cidaddos tém acesso livre as informacdes de seu interesse particular ou
coletivo, devendo aos 6rgdos publicos disponibiliza-los em prazo determinado, sob pena de
crime de responsabilidade.

Outrossim, o Decreto n° 7.185/2010 também ¢é fato gerador normativo que deu origem
ao Portal da Transparéncia. O Decreto em tela definiu o padrdo minimo de qualidade do
sistema integrado de administragdo financeira e controle, nos termos do artigo 48, 81°, inciso
I11 e artigo 48-A, ambos da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF).

Dessa forma, o presente estudo se justifica por analisar se a informacao prestada nos
portais pode ser considerada transparente e de facil acesso e compreensdo cognitiva para 0s
usuarios, permitindo identificar o grau de transparéncia dos municipios e contribuindo para
conscientizar a sociedade a ser um agente de fiscalizacdo da aplicagdo dos recursos publicos.
Nesse contexto, o objetivo deste estudo é averiguar se os Portais de Transparéncia de Recife,
Caruaru e Tracunhaém cumprem sua fungéo institucional de acesso a informagéo de forma
clara e objetiva, por meio de analise da avaliacio realizada pelo Projeto indice de
Transparéncia das Prefeituras do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco (TCE/PE) e
pela Escala Brasil Transparente da Controladoria-Geral da Unido (CGU).

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1Lei de Acesso a Informacdo (LAI) e sua Legislacdo Complementar como Substratos
do Portal da Transparéncia

O Portal da Transparéncia surgiu por influéncia da Lei de Acesso a Informacéo - LAI,
a qual determina que o cidadao pode ter “acesso a documentos e informagdes que estejam sob
a guarda de 6rgdos publicos, em todos os poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario) e
niveis de governo (Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal)” (PORTAL DA
TRANSPARENCIA, 2012). Tal direito permite que o individuo possa fiscalizar os gastos
pablicos e ter uma atitude participativa no combate a corrupcao.

No mesmo sentido, a LAI legitima a propagacao dos dados quando permite o controle
social por meio da publicidade e transparéncia das contas publicas. E pela possibilidade de
acesso ao conteldo por meio da existéncia da Lei que a gestdo publica fiscal encontra
aceitacdo ou irresignacdo popular. A existéncia da LAl no ordenamento juridico também
permite a concretizacdo da seguranca juridica, ao passo que as informacOes prestadas ao
publico podem ser objeto de denuincia ao Poder Judiciario, bem como aos Tribunais de Contas
e Casas Legislativas.

Somente com a Lei Complementar n® 131/2009, que alterou a redacdo da LRF, que
efetivamente foi concretizado o principio da transparéncia da gestdo publica fiscal. Segundo a
LC em apreco, a disponibilizacdo de informacgdes sobre a execugdo or¢camentaria e financeira
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios deve acontecer em tempo real.
Esse foi 0 marco que gerou a importancia legal para a implementacdo dos portais de
transparéncia em todas as esferas da administracédo publica.

Esse normativo alude em seu artigo 73-A que € poder conferido ao cidadao a atuacéo e
denunciagdo aos respectivos Tribunais de Contas e ao Ministério Publico em caso de
descumprimento mandamental da referida Lei. Nessa situacdo, os Tribunais de Contas dos
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Estados e o Ministério Publico funcionam como verdadeiros vetores de controle da gestdo
publica, seja por meio da fiscalizacdo externa tipica do Poder Executivo, seja por meio das
acOes por improbidade administrativas movidas pelo parquet.

O Decreto n° 7.185/2010 que também é base normativa que deu origem ao Portal da
Transparéncia define o padrdo minimo de qualidade do sistema integrado de administracao
financeira e de controle, nos termos do artigo 48, 81°, inciso Il e artigo 48-A da LRF.

Nas palavras de Martins e Véspoli (2013), um Portal da Transparéncia efetiva e
possibilita que o cidaddo seja mais consciente dos seus deveres e responsabilidades. Segundo
os autores, “acompanhando o que o Governo faz, seja no ambito Federal, Estadual ou
Municipal, funda-se ai uma conscientizacdo de cidadania, que leva ao crescimento de
qualquer na¢ao, sem ufanismos ou exageros” (MARTINS; VESPOLI, 2013, p.100).

Sendo assim, o Portal da Transparéncia também é um instrumento de concretizacdo do
direito a informacdo pelos 6rgdos publicos. Segundo a Constituicdo Federal de 1988, em seu
artigo 5°, inciso XXXIII, os cidaddos tém acesso livre as informagdes de seu interesse
particular ou coletivo, devendo aos 6rgaos publicos disponibiliza-los em prazo determinado
em lei infraconstitucional, sob pena de crime de responsabilidade.

2.2 Transparéncia Publica e Controle Social

O Estado deve atuar em prol da satisfacdo do interesse publico, inclusive em
detrimento do interesse privado. Sabe-se, também, que a primazia do interesse da coletividade
é a principal preocupacdo do Direito Publico no Brasil. Em face disso, ndo se pode utilizar
modelos estrangeiros de administracdo publica de forma aleatoria em razdo das peculiaridades
do Estado brasileiro. O proprio Regime Juridico Administrativo é quem rege a atividade
administrativa em busca de realizar de forma direta (independe de provocacao), concreta
(produz efeitos concretos) e imediata (atividade juridica do Estado) os fins sociais almejados.

A atividade administrativa guarda a publicidade como um pilar crucial ao seu
exercicio. A transparéncia confere ao administrador publico o encargo de dar publicidade aos
atos praticados em nome da Administracdo Publica. Nessa vertente, a transparéncia pablica é
mecanismo de controle e fiscalizagdo sociais, pois permite que o titular do poder
(administrados) tome ciéncia da gestdo publica desempenhada, o que lhe permite insurgir
contra os ilicitos dos gestores publicos.

O direito constitucional a informacdo que diz respeito a coletividade resguarda o
principio da publicidade. Corroborando com esse pensamento, Agra (2008, p. 155) esclarece

sobre 0 assunto que:
O direito a informacdo por parte dos drgdos publicos € um dos instrumentos que
permite a realizacdo do principio da publicidade, principio que tem funcdo
preponderante nas atividades da administragdo, devendo nortear todos 0s seus atos.
A informagéo é um direito subjetivo do cidaddo porque permite a fiscalizacdo dos
atos governamentais e permite a transparéncia no trato da coisa publica (AGRA,
2008, p. 155).

A luz da Constituicdo, o Portal da Transparéncia também prima por outro principio
constitucional, qual seja, o principio da publicidade, que funciona como ferramenta de
controle social dos atos administrativos praticados por seus agentes publicos. Nesse sentido,
Filho (2009, p. 24):

Indica que os atos da Administracdo devem merecer a mais ampla divulgacéo
possivel entre os administrados, e isso porque constitui fundamento do principio
propiciar-lhes a possibilidade de controlar a legitimidade da conduta dos agentes
administrativos. S6 com a transparéncia dessa conduta é que poderdo os individuos
aquilatar a legalidade ou ndo dos atos e o grau de eficiéncia de que se revestem
(FILHO, 2009, p. 24).
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Segundo Weber (1964, p.36), “a atividade administrativa refere-se a acdo, dentro de
uma comunidade ou sociedade”. Nesse sentido, a atividade administrativa necessita de
fiscalizacdo por parte dos administrados, uma vez que é a fiscalizagdo externa da funcéo
publica que legitima a existéncia e validade da ordem interna (PRATES, 2000).

Corroborando com a presente tese, J.G. March & J.P Olsen (1995, p. 59) defendem
que “a delegag¢do de autoridade d& o direito para exercer discricdo, mas a autoridade é
controlada pela accountability”, ou seja, a accountability ¢ a auditoria do controle da
sociedade sobre a atividade administrativa (PRATES, 2000). Percebe-se que as sociedades
modernas buscam maior insercdo de um sistema de democracia participativa baseada na
accountability.

Nesse aspecto de controle da sociedade sobre a atividade administrativa, a leitura de
uma realidade indica que o Estado moderno brasileiro ainda ndo atingiu niveis satisfatorios de
transparéncia no procedimento de accountability. Baseando-se nessa premissa, Pinho (2008,
p. 491-492) faz referéncia a patente auséncia de transparéncia no processo democratico de
informacdes publicas:

Nao se localizou “transparéncia e dialogo aberto com o publico”, ou seja, estamos
longe de “uma verdadeira revolugdo cultural”’, de “uma mutagdo de grande
amplitude”, e de um “provimento democratico de informagdes”. Pela analise dos
portais, ndo se visualiza possibilidade de “capacitagdo politica da sociedade”. No
sentido preconizado como ampliado, ndo h& governo eletrdnico. Os governos nos
casos analisados (ndo havendo motivo para ser otimista com os demais), pouco se
abrem para a accountability, a ndo ser aquela ja fixada pela lei (0 que, relativizando,
deve ser considerado um avango consideravel e para a participagéo popular. [...] O
que falta, no entanto, é uma predisposicdo verdadeira para implantacdo de
procedimentos de accountability (sem traducéo para o portugués) e participacao.

Pode-se concluir que o Portal da Transparéncia, além de ser um instrumento que
resguarda o direito a informacdo, transparéncia e publicidade dos atos praticados pela
Administracdo Publica, permite que os administrados possam tomar ciéncia da conduta dos
administradores publicos. Porém, a questdo em debate é: o Portal da Transparéncia é claro e
objetivo ao ponto de facilitar a compreensdo da populacéo interessada?

Pinho (2008, p. 492), menciona:

O problema aqui ndo € de tecnologia, mas de cultura politica, de desenvolvimento
politico. Assim, temos muita tecnologia, ainda que ela possa e deva ser ampliada,
mas pouca democracia, pois a tecnologia que poderia ser usada para o
aperfeicoamento democratico ndo é mobilizada nesse sentido (PINHO, 2008, p.
492).

Corroborando com a tese supracitada e considerando a revolugdo tecnoldgica do
século XXI, a administracdo publica brasileira realmente ndo deve se restringir a publicidade
de dados apenas por meio de servicos em sitios eletrdnicos, em especial, porque as
informacGes prestadas sdo de relevancia publica para o controle social. A prestacdo da gestdo
fiscal deve ser efetivada por meio do universo de possibilidades de interacdo entre
administracdo e administrados, por exemplo, redes sociais, portal da transparéncia, aplicativos
de interacdo direta com setores da administracdo publica municipal, ouvidorias fiscais, dentre
outras gamas de opcdes de servigos, inclusive gratuitos, para as Prefeituras.

Considerando a perspectiva das inovacdes tecnoldgicas e o caminho natural da
democracia participativa, 0 autor acredita que havera uma melhora no desempenho de
“transparéncia e didlogo aberto com o publico”, por acreditar que o “processo de governo
eletronico nao falhou”, mas estd em constante formacao e que esse progresso “depende de
mudancgas fundamentais na cultura politica da nacdo”, cuja responsabilidade ¢ da
administracdo publica (PINHO, 2008, p. 492).
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A proposta do Portal da Transparéncia, em conformidade com o disposto na Lei da
Transparéncia € que todos os entes deverdo divulgar, quanto a despesa, todos 0s atos
praticados pelas unidades gestoras, com a disponibilizagdo minima dos dados referentes ao
namero do processo interno, ao bem ou servico fornecido, & pessoa fisica ou juridica
beneficiaria do pagamento e, quando for o caso, ao procedimento licitatorio realizado.

Nessa esteira de ideias, 0 Supremo Tribunal Federal (STF) pacificou o entendimento
de que também é legitima a publicacdo, em sitio eletrdnico, os nomes de servidores e dos
valores correspondentes a vencimentos/vantagens pecuniarias (STF. Plenario. ARE
652777/SP, Rel. Min. Teori Zavascki, julgado em 23/4/2015. Info 782).

Por certo, o Portal da Transparéncia € um prisma da Administracdo Dialogica que é
uma tendéncia tipica do direito administrativo moderno, fundada no principio da
consensualidade. A consensualidade permite uma abertura de didlogo com os administrados,
legitimando efetivamente a atuacdo administrativa. Percebe-se, assim, uma participacao real
de todos os agentes que venham a ser atingidos pelas decisdes estatais. Esta forma de
administracdo se opde a chamada administragdo monoldgica em que os administrados atuam
como meros espectadores na formacdo normativa, ndo estando aptos a contribuir efetivamente
como co-construtores das situacBes juridicas que regerdo a sua atuacdo (OLIVEIRA &
SCHWANKA, 2008).

Em se tratando de informacGes quanto as receitas publicas, a Lei da Transparéncia
exige que sejam publicados todos os lancamentos e os recebimentos de toda a receita das
unidades gestoras, inclusive referente a recursos extraordinarios. Existe a real necessidade de
que a administracdo publica se adapte a era da internet e afins para utilizar a tecnologia e
divulgar suas contas. Sendo assim, sera possivel conferir ao cidaddo qualidades minimas para
que ele possa fiscalizar a gestdo publica fiscal. Nesse prosseguir, a LAI resguarda a
consideragdo e o respeito que obrigam os gestores publicos a divulgarem, em tempo real, as
informacdes quanto a sua administracao.

3. METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa exploratéria baseada na avaliacdo de dois estudos dos
portais de transparéncias municipais: Estudo do indice de Transparéncia das Prefeituras,
realizado pelo TCE/PE; e Avaliacdo da Escala Brasil Transparente (EBT), elaborado pela
CGU. E importante destacar que o indice de Transparéncia do TCE/PE tem por parametro a
Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar 101/2002) e a Lei de Acesso a Informacgao
(Lei n° 12.527/11). Da mesma forma, a EBT tragou seus critérios objetivos em consonancia
coma LAl

A metodologia do estudo do TCE/PE considera 0s critérios “Transparéncia Ativa”,
“Transparéncia Passiva” e “Boas Praticas de Transparéncia”, estabelecendo cinco niveis de
transparéncia: desejado, moderado, insuficiente, critico e inexistente. A pontuacdo maxima
conferida apds a analise dos critérios é de 348.00 pontos. J& a metodologia utilizada pelo
estudo do EBT consiste em avaliar, usando o sistema binario, a “Regulamentagdo da LAI”
(25%) e a “Transparéncia Passiva” (75%). A média dos resultados ¢ de 0.00 a 10.00 pontos.

A partir de pesquisa dos Portais de Transparéncia das prefeituras do Estado de
Pernambuco, a critério de escolha do pesquisador, foram selecionados os Municipios de
Recife, Caruaru e Tracunhaém para fazerem parte do escopo deste estudo.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A Carta Magna preceitua, em seu artigo 37, 83°, inciso Il, que a lei disciplinara as
formas de participacdo dos administrados na administracdo publica, em especial, 0 acesso dos
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usuarios a registros administrativos e a informacgdes sobre atos de governo. Apesar das
diretrizes do Decreto n.° 7.185/2010, nao existe no ordenamento juridico qualquer norma que
estabeleca critérios e formas de avaliacdo objetiva da transparéncia. Percebe-se que ndo existe
um padréo unico de critérios que define se um Portal é ou ndo transparente. Porém alguns
Orgdos publicos ja realizaram avalia¢des sobre Portais de Transparéncia como, por exemplo, o
Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco (TCE/PE) e da Controladoria Geral da Unido
(CGU).

Em nivel Estadual, a pesquisa em comento aborda a avaliacdo da transparéncia
tomando por base os critérios objetivos do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco. Na
resolucdo n° 33/2018, o TCE/PE estabeleceu os critérios de transparéncia publica para a
apuracdo do Indice de Transparéncia dos Municipios Pernambucanos (ITCMPE). A
metodologia utilizada estabeleceu cinco niveis de transparéncia: desejado (ITMPE > 0,75),
moderado (0,75 > ITMPE > 0,50), insuficiente (0,50 > ITMPE > 0,25), critico (0,25 > ITMPE
> 0,00) e inexistente (ITMPE = 0,00).

Os resultados do TCE/PE consideram os critérios de “Transparéncia Ativa”
(Informagdes Gerais, Receita, Despesa, Licita¢gdes, Contratos, Instrumentos de transparéncia
da gestdo fiscal, Informacbes de Agentes Politicos e Servidores e Outras informacoes), de
“Transparéncia Passiva” (Servico de Informacdes ao Cidaddo/SIC e Servigo Eletronico de
Informacdes ao Cidadao/e-SIC) e de Boas Praticas de Transparéncia (Recursos e Informacoes
sobre o Sitio Eletronico e Acessibilidade para Pessoas com Deficiéncia). Para cada critério foi
atribuido um grau de atendimento “Sim”, “Nao” ou “Em parte” e uma pontuagdo que pode
chegar até 348.00 pontos.

Além do estudo do TCE/PE, essa pesquisa analisara o estudo realizado pela CGU
desde 2015 que mensurou um indice para transparéncia publica em Estados e Municipios
brasileiros. A avaliagdo é feita pela Escala Brasil Transparente que utilizou os parametros da
LAI (25%) e a existéncia e funcionamento do Servico de Informacdo ao Cidadao-SIC (75%).

A metodologia utilizada pela EBT considera os critérios de “Regulamentac¢do da LAI”
(Exposicao da legislacdo no site do avaliado, Existéncia da regulamentacdo, Regulamentacéo
do SIC, Regulamentacéo da classificacdo de sigilo, Regulamentacdo da responsabilizacdo do
servidor e Regulamentacdo da instancias recursais) e “Transparéncia Passiva” (Divulgagdo do
SIC fisico, Existéncia de um e-SIC, Possibilidade de acompanhamento do pedido de acesso,
Inexisténcia de pontos que dificultem ou inviabilizem o pedido de acesso, Respostas aos
pedidos no prazo legal, Respostas em conformidade com que foi solicitado). A média desses
indices resulta em uma nota de 0 a 10 pontos. As respostas aos quesitos seguem o sistema
bindrio com apenas dois tipos de resposta “Sim” (pontuacdo maxima) ou “Nao” (pontuagdo
zero). Nos casos em que ndo existir um site ou este estiver fora do ar, as respostas podem ser
“Nao Localizado” ou “Site Fora do AR”.

Cabe destacar que atualmente a CGU criou o “Mapa da Adesdo” que retine os
Municipios que aderiram a avaliacdo da EBT. Segundo dados do Mapa da Adesao, atualizado
até abril de 2018, a Prefeitura do Recife ingressou no programa da transparéncia no dia 01 de
Outubro de 2013, enqguanto que os Municipios de Caruaru e Tracunhaém nao assinaram
adesdo a iniciativa (CGU, 2018). Por outro lado, o TCE/PE apresenta relatério que contempla
0s trés Municipios estudados.

Nos proximos subtdpicos serdo apresentados individualmente os trés portais, quanto
aos aspectos observados na avaliacdo do TCE/PE e da CGU, bem como sera realizada uma
analise comparativa entre os portais.

4.1 Analise do Portal da Transparéncia do Municipio do Recife

Primeiramente, cabe analisar como modelo o Portal da Transparéncia de Recife. Trata-


http://www.cgu.gov.br/assuntos/transparencia-publica/escala-brasil-transparente

ESITRGONI

Recife, 23 e 24 de agosto de 2019.

se de um bom exemplo de aplicabilidade da transparéncia porque permite boas condi¢cfes de
controle social adequado da gestdo publica. O site disponibiliza informacdes gerais de
interesse coletivo, bem como a receita, contratos realizados pela Prefeitura e suas secretarias e
informacdes sobre seus servidores/terceirizados e os valores correspondentes aos vencimentos
e vantagens com demonstrativos contabeis.

Vale salientar que o referido portal apresenta o planejamento or¢camentario anual,
demonstrativos e dados da gestdo fiscal e uma central, em tempo real, para esclarecer dividas
sobre como navegar pelo Portal.

Tabela 01 - Critérios de Avaliacao da Prefeitura de Recife

Critérios Pontuacao Pontuacdo Maxima
TRANSPARENCIA ATIVA 275.00 294.00
TRANSPARENCIA PASSIVA 32.00 32.00

BOAS PRATICAS DE

TRANSPARENCIA 16.00 22.00

Total 323.00 348.00

Fonte: Adaptado pelo autor com base no site do TCE/PE. Acessado em 26 abr. 2019.

Sendo assim, denota-se que o Municipio de Recife atingiu o nivel “desejado” (indice
obtido de 0.93) de transparéncia com 323.00 pontos.

Este portal apresenta pontuacdo maxima na maioria dos critérios relacionados a
“Transparéncia Ativa”, quais sejam: as Informacdes Gerais, Receita, Contratos, Informagdes
de Agentes Politicos e Servidores e Outras Informagdes. No critério “Transparéncia Passiva”,
0 portal recebeu pontuacdo maxima no critério de Servico de Informacao ao Cidadéo (SIC) e
de Servico Eletronico de Informagdes ao Cidadéo (e-SIC).

No entanto, o portal ainda precisa melhorar seu desempenho de “Transparéncia Ativa”
no que diz respeito a informagdes de Despesa, de Licitacdes, Instrumentos de Transparéncia
da Gestéo Fiscal e também suas “Boas Praticas de Transparéncia” em rela¢do aos Recursos e
Informacdes sobre o Sitio Eletronico e Acessibilidade para Pessoas com Deficiéncia.

Analisando o portal sob a abordagem da EBT, pode-se observar na “Tabela 02” que a
Prefeitura de Recife atendeu aos requisitos da LAI por apresentar padrdo de altissima
qualidade do sistema integrado de administracdo financeira e controle, o que rendeu nota
10,00 na 3° avaliagdo da CGU.

Considerando a perspectiva da 1° avaliacdo do ETB, o portal apresentou resposta
“Parcialmente” nos quesitos n° 9 e n° 10 no que diz respeito aos fatos “Os pedidos enviados
foram respondidos no prazo?” e “Os pedidos de acesso a informagao foram respondidos em
conformidade com o que foi solicitado?”.

Na 3° e mais recente avaliacao, houve melhora nesses quesitos com resposta “Sim”, o
que demonstra melhora no desempenho da “Transparéncia Passiva” quanto as respostas aos
pedidos no prazo legal e as respostas em conformidade com o que foi solicitado. Segundo a
ficha técnica abaixo, a 1° avaliagdo do Municipio de Recife ocorreu no periodo de 01/04/2015
a 27/04/2015, a 2° avaliacdo ocorreu no periodo de 05/08/2015 a 06/10/2015 e a 3° e mais
recente avaliacdo ocorreu em 22/08/2016 a 09/01/2017.

Tabela 02 — Ficha Técnica da Escala Brasil Transparente

Quesito | Fato Capitulacéo Legal | 1°EBT 2°EBT | 3°EBT
1° Egl'o";ﬁgfgi&;‘;?\%gmenta@ao daLAl | At 42 da LAI Sim Sim Sim
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Na regulamentacéo, existe a previsdo

2° para autoridades classificarem Art. 27 da LA Sim Sim Sim
informacBes quanto ao grau de sigilo?
Na regulamentacéo existe a previsdo de

3° responsabilizacdo do servidor em caso Art.32 da LAI Sim Sim Sim
de negativa de informacéo?

1° Na regulamentagéo eAxist_e a previsao de Art. 15 da LA sim sim sim
pelo menos uma instancia recursal?
Foi localizada no site a indicacéo .

5° quanto a existéncia de um SIC Fisico AIL9?, inc. |, da Sim Sim Sim

. ; LAI

(atendimento presencial)?

6° Foi localizada alternativa de enviar Art.10°, §2° da sim sim sim
pedidos de forma eletrdnica ao SIC? LAI
Para a realizacdo dos pedidos de

7° informagdo, sdo exigidos apenas dados | 1\ 100 10 s | Al | Sim Sim Sim
que ndo impossibilitem ou dificultem o
acesso?
Foi localizado no site a possibilidade de - s

8° acompanhamento dos pedidos Art9 »inc. I, “b”e Sim Sim Sim

. ¢” da LAI
realizados?
H 1 H 0 o o

9° nOos ngggs enviados foram respondidos ,:;tl._lpl\l, 81°e §2 parcialmente | Sim sim
Os pedidos de acesso a informacgao

10° foram respondidos em conformidade Art. 5° da LAI Parcialmente | Sim Sim
com o que foi solicitado?

Nota: 8.75 10.00 10.00

Fonte: Adaptado pelo autor com base no site da CGU. Acessado em 05 de jun. 2018.

Nesse contexto, verificou-se que o Portal da Transparéncia de Recife recebeu nota
10,00 em nivel de transparéncia, ocupando a 1° posi¢do no panorama final, por preencher
com “Sim” os quesitos de “Regulamenta¢do da LAI” com a Exposi¢do da legislacdo no site
do avaliado, a Existéncia da regulamentacdo, a Regulamentac¢do do SIC, a Regulamentacdo da
classificacdo de sigilo, a Regulamentacdo da responsabilizacdo do servidor, a
Regulamentacao da instdncias recursais, bem como por preencher também com “Sim” os
quesitos de “Transparéncia Passiva” referente a Divulga¢do do SIC fisico, a Existéncia de um
e-SIC, a Possibilidade de acompanhamento do pedido de acesso, a Inexisténcia de pontos que
dificultem ou inviabilizem o pedido de acesso, a Respostas aos pedidos no prazo legal e a
Respostas em conformidade com o que foi solicitado.

4.2 Analise do Portal da Transparéncia do Municipio de Caruaru

Considerando os dados disponibilizados pela Prefeitura, a principio, o site apresenta
um setor de contabilidade que abarca receitas, despesas, transferéncia de recursos, etc. e
também um setor de acesso a informacéo, inclusive com aba prépria para busca de contetido
especifico, aba com demonstrativo de contas pablicas, aba de contetdo por atos juridicos e
aba referente ao quadro funcional. O portal ainda disponibiliza a LAI, a Lei da Transparéncia,
a LOA, o PPA e ferramentas modernas de acessibilidade como o VLIBRAS. Os dados
referentes as financas publicas sdo amplamente divulgados e se subdividem em varias receitas
e despesas muito bem detalhadas.

Por fim, o portal informa, por periodo, relatério estatistico do numero de
requerimentos abertos pelos cidaddos por meio do e-Sic. No mesmo setor, 0 Municipio
disponibiliza os dados estatisticos do nimero de solicitacdes atendidas por periodo.

Tabela 03 — Critérios de Avaliacdo da Prefeitura de Caruaru
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Critérios Pontuacéo Pontuacdo Maxima
TRANSPARENCIA ATIVA 263.00 294.00
TRANSPARENCIA PASSIVA 32.00 32.00

BOAS PRATICAS DE

TRANSPARENCIA 16.00 22.00

Total 311.00 348.00

Fonte: Adaptado pelo autor com base no site do TCE/PE. Acessado em 26 abr. 2019.

Este portal apresenta pontuacdo maxima em nos critérios relacionados a
“Transparéncia Ativa”, quais sejam: as Informagdes Gerais, Receita, Despesa e Informacdes
de Agentes Politicos e Servidores. No critério “Transparéncia Passiva”, o portal recebeu
pontuacdo maxima em razdo do Servico de Informacdo ao Cidaddo — SIC e do Servico
Eletrénico de Informacdes ao Cidadao (e-SIC).

No entanto, o portal ainda precisa melhorar seu desempenho de “Transparéncia Ativa”
quanto as informacGes sobre Licitacdes, Contratos, Instrumentos de Transparéncia da Gestdo
Fiscal e Outras informagdes. O portal também deve buscar atender as condi¢des de “Boas
Praticas de Transparéncia” quanto aos Recursos e Informacgbes sobre o Sitio Eletrénico e
Acessibilidade para Pessoas com Deficiéncia.

A leitura dessa realidade indica que o Municipio de Caruaru atingiu o nivel “desejado”
(indice obtido: 0.89) de transparéncia com 311.00 pontos.

Passando a anélise do portal sob a abordagem da EBT, pode-se notar na “Tabela 04”
que Caruaru obteve resposta “Nao” nos quesitos n° 1, n°5, n° 9 e n° 10 no que dizem respeito
aos fatos “Foi localizada a regulamentagdo da LAI pelo Poder Executivo?”, “Foi localizada
no site a indicagdo quanto a existéncia de um SIC Fisico (atendimento presencial)?”, “Os
pedidos enviados foram respondidos no prazo?” e “Os pedidos de acesso a informagao foram
respondidos em conformidade com o que foi solicitado?”, respectivamente.

O portal ainda recebeu resposta “Nao Localizado” nos quesitos n° 2, n°® 3 e n° 4 no
que diz respeito aos fatos “Na regulamentacdo, existe a previsdo para autoridades
classificarem informagdes quanto ao grau de sigilo?”, “Na regulamentagdo existe a previsao
de responsabilizagdo do servidor em caso de negativa de informagdo?” e “Na regulamentacado
existe a previséo de pelo menos uma instancia recursal?”, respectivamente.

Na 3° e mais recente avaliagdo, 0s quesitos n° 1, n° 2, n° 3 e n° 4 receberam resposta
“Sim”, o que demonstra melhora no desempenho da “Regulamentacio da LAI” quanto a
Exposicdo da legislacdo no site do avaliado, a Existéncia da regulamentacdo, a
Regulamentacdo da responsabilizacdo do servidor e quanto a Regulamentagdo da instancias
recursais.

As reformas no portal resultaram no acréscimo de +2.50 pontos na escala de
transparéncia do Municipio. Lamentavelmente, os quesitos de n° 5, n° 9 e n° 10 continuam
com resposta “Nao”, o que indica déficit no aspecto de “Transparéncia Passiva” do portal
quanto a Existéncia de um e-SIC, a Respostas aos pedidos no prazo legal e quanto a Respostas
em conformidade com o que foi solicitado. Segundo a ficha técnica abaixo, a 1° avaliacdo do
Municipio de Caruaru ocorreu no periodo de 01/04/2015 a 27/04/2015, a segunda avaliacéo
ocorreu no periodo de 05/08/2015 a 06/10/2015 e a terceira e mais recente avaliacdo ocorreu
em 22/08/2016 a 09/01/2017.

Tabela 04” — Ficha Técnica da Escala Brasil Transparente

Quesito | Fato | Capitulagdio Legal | 2°EBT | 3°EBT
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Foi localizada a regulamentagéo da LAI pelo

1 Poder Executivo?

Art. 42 da LAI Né&o Sim

Na regulamentacéo, existe a previsdo para
2° autoridades classificarem informacdes quanto ao | Art. 27 da LA N&o localizado | Sim
grau de sigilo?

Na regulamentacdo existe a previsdo de
3° responsabilizagdo do servidor em caso de Art.32 da LAI N&o localizado | Sim
negativa de informacéao?

Na regulamentacdo existe a previsdo de pelo

menos uma instancia recursal? At 15 da LAI N&o localizado | Sim

4°

Foi localizada no site a indicacdo quanto a
50 existéncia de um SIC Fisico (atendimento Art.90 inc. I, da LAI Néo Né&o
presencial)?

Foi localizada alternativa de enviar pedidos de

6 forma eletrdnica ao SIC? AL10° §2° da LA Sim Sim
Para a realizacdo dos pedidos de informacgéo, sdo

7° exigidos apenas dados que ndo impossibilitem Art.10° 81°da LAl Sim Sim
ou dificultem o acesso?

g° Foi localizado no site a possibilidade de Art.9% inc. I, “b” e sim sim
acompanhamento dos pedidos realizados? “c” da LAI

9 Os pedidos enviados foram respondidos no Art.11° 81°e 82°da Nio NZo
prazo? LAI
Os pedidos de acesso & informag&o foram

10° respondidos em conformidade com o que foi Art. 5° da LAI Né&o Né&o
solicitado?

Nota: 1.94 4.44

Fonte: adaptado pelo autor com base no site da CGU. Acessado em 05 de jun. 2018

Nesse contexto, verificou-se que o Portal da Transparéncia de Caruaru recebeu nota
4.44 em nivel de transparéncia, ocupando a posicdo 762° no panorama final, por apresentar a
Existéncia da regulamentacdo, a Regulamentacdo da classificagdo de sigilo, a
Regulamentacéo da responsabiliza¢do do servidor, a Regulamentacdo da instancia recursal, a
Existéncia de um e-SIC, a Inexisténcia de pontos que dificultem ou inviabilizam o pedido de
acesso e a Possibilidade de acompanhamento do pedido de acesso.

Contudo, o Municipio deve melhorar seu desempenho de transparéncia, conforme
sugestdo do estudo do EBT: a) Providencie a implantacdo do SIC fisico; b)Amplie a
divulgacdo em sites governamentais, de paginas de transparéncia ou e-SIC, inclusive 0s
nameros de telefone, endereco, 6rgdo e horario de funcionamento; c) Estabeleca mecanismos
e procedimentos que auxiliem a area responsavel a atender aos prazos definidos na LAI; d)
Providencie o amplo conhecimento ao cidaddo sobre o assunto objeto de solicitagdo de
atendimento, buscando dar informagdes suficientes para que o questionamento realizado seja
plenamente atendido; e) Oriente as areas responsaveis pelo fornecimento da informagéo sobre
as obrigacg0es previstas na LA

4.3 Anédlise do Portal da Transparéncia do Municipio de Tracunhaém

Trata-se do portal mais fragil, dentre os portais estudados, porque houve desempenho
critico em todos os critérios de “Transparéncia Ativa” e “Boas Praticas de Transparéncia”,
sendo alarmante a diferenca entre a pontuacdo atingida e a pontuagdo maxima. O Portal
apresentou apenas um desempenho satisfatorio em “Transparéncia Passiva” com nota maxima
em Servico de Informacédo ao Cidadao — SIC, enquanto que apresentou pontuacdo 0.00 em
escala nos demais grupos.

Tabela 05 - Critérios de Avaliacao da Prefeitura de Tracunhaém
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Critérios Pontuacao Pontuacdo Maxima
TRANSPARENCIA ATIVA 10.00 294.00
TRANSPARENCIA PASSIVA 08.00 32.00

BOAS PRATICAS DE

TRANSPARENCIA 01.00 22.00

Total 19.00 348.00

Fonte: Adaptado pelo autor com base no site do TCE/PE. Acessado em 26 abr. 2019.

Por tais razdes, constatou-se que o Municipio de Tracunhaém atingiu o nivel “critico”
(indice obtido: 0.05) de transparéncia com 19.00 pontos. Apesar dos resultados, o Portal de
Tracunhaém obteve melhora no nivel de transparéncia do ITMPE, uma vez que na avaliagdo
de 2017 foi classificada com transparéncia “inexistente” com pontuagdo 0.00. Ainda assim,
este portal estd entre os piores Portais de Transparéncia de Pernambuco ante os baixos
desempenhos apresentados.

No critério “Transparéncia Ativa”, o portal recebeu pontuacdo 0.00 na divulgacdo de
informacBes de Receita, de Despesas, Licitacdes, Contratos, Instrumentos de Transparéncia
da Gestdo Fiscal, Informacdes de Agentes Politicos e Servidores e Outras Informacdes.
Quanto a “Transparéncia Passiva”, o Municipio apresentou pontuagdo 0.00 no critério de
Servico Eletrénico de Informacbes ao Cidaddo (e-SIC). Por fim, quanto ao critério “Boas
Praticas de Transparéncia”, o portal também ficou com pontuacdo 0.00 no critério de
Acessibilidade para Pessoas com Deficiéncia.

Diante dos resultados, é possivel que o Governo Municipal venha a ser penalizado
conforme o disposto na Lei da Transparéncia por ndo disponibilizar as informacgdes no prazo e
na forma estabelecidos, podendo ficar impedido de receber transferéncias voluntarias.

No que concerne a avaliagdo da EBT, a CGU ndo contemplou analise em relacdo ao
Municipio de Tracunhaém, Vale salientar que o ente publico poderad dispor do servico da
CGU para o incremento da transparéncia publica em Tracunhaém. O programa Brasil
Transparente oferece material e cartilhas sobre transparéncia, cessdo de codigo-fonte do e-SIC
e capacitacao e treinamento sobre a LAL.

4.4 Andlise Comparativa dos Portais Municipais a Partir dos Dados do TCE/PE e da
CGU

Os resultados desta pesquisa demonstram que na analise do TCE, o Municipio de
Recife obteve 323.00 pontos com resultado “desejado” na divulgagdo de dados de facil acesso
e ampla divulgacdo das contas publicas. Ja 0 Municipio de Caruaru obteve 311.00 pontos com
nivel “desejado” de transparéncia. Lamentavelmente, o Municipio de Tracunhaém obteve
19.00 pontos, sendo seu Portal considerado “critico”.

Considerando a perspectiva da EBT, Recife lidera por trés anos consecutivos o
ranking dos Municipios pernambucanos de mais acesso a informagéo publica e foi eleito o
melhor portal entre 26 capitais brasileiras com nota 10.00 de transparéncia. Quanto ao Portal
de Caruaru, o Municipio obteve o 762° lugar com nota 4.44 e apresentou variacdo de +2.50
pontos de melhora quanto aos quesitos de “Regulamentagdo da LAI”, em relagdo a 2°
avaliacdo da EBT. Ja o portal de Tracunhaém ficou negligenciado por ndo constar no
panorama da CGU.

Nivel de Nivel de
Municipio Transparéncia 2017 Transparéncia 2018
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Recife Desejado Desejado

Caruaru Moderado i Desejado

Figura 01 - indice de Transparéncia das Prefeituras dos Municipios Pernambucanos
Fonte: site do TCE/PE. Acessado em 26 abr. 2019.

Em analise comparativa, conforme “Tabela 06” demonstrada mais abaixo, os portais
avaliados pelo TCE/PE guardam semelhangas positivas entre si. Os Portais de Recife e
Caruaru possuem pontuacfes maximas em itens comuns nos grupos “Transparéncia Ativa” e
“Transparéncia Passiva” como, por exemplo, em Receita e Servico de Informacdo ao
Cidadao-SIC. Ambos os portais apresentam insuficiéncias em itens comuns no grupo de
“Transparéncia Ativa” e de “Boas Praticas de Transparéncia” como, por exemplo, Licitacdes
e Recursos e Informagdes sobre o Sitio Eletrénico.

Ademais, com base na “Tabela 06”, segundo os dados da EBT, os portais de Recife e
Caruaru também apresentam semelhancas entre si. Ambos os portais atenderam critérios nos
grupos de “Regulamenta¢do da LAI” ¢ de “Transparéncia Passiva” com resposta “Sim” a
quesitos em comum como, por exemplo, o item 1 (Foi localizada a regulamentacdo da LAl
pelo Poder Executivo?) e o item 8 (Foi localizado no site a possibilidade de acompanhamento
dos pedidos realizados?).

Tabela 06 — Panorama Final do TCE/PE e da CGU

Municipio TCE/PE 3° EBT-CGU
Pontuagdo | Ranking | Nivel de Transparéncia Nota Posicéo

Recife 323.00 X Desejado 10.00 1°

Caruaru 311.00 X Desejado 4.44 762°

Tracunhaém 19.00 X Critico X X

Semelhancas entre critérios | Positivas Negativas Atendidos

Transparéncia Ativa Recife e Caruaru Recife, Caruaru e Tracunhaém X

Transparéncia Passiva Recife e Caruaru X Recife e Caruaru

Boas Prapca_s de Recife e Caruaru Recife, Caruaru e Tracunhaém X

Transparéncia

Regulamentagdo da LAl Recife e Caruaru

Fonte: adaptado pelo autor com base nos sites do TCE/PE e da CGU. Acessado em 26 de abr.2019.

Diante dos resultados expostos, 0 Municipio de Recife apresentou um excelente nivel
de transparéncia da gestdo administrativa, de acordo com a avaliacdo do TCE/PE. Entretanto,
a leitura da realidade indica que é necessario o aprimoramento do portal no critério
“Transparéncia Ativa” em relagdo as informacOes de Despesa, Licitacdes, Instrumentos de
Transparéncia da Gestdo Fiscal e, também, o aprimoramento quanto as “Boas Préaticas de
Transparéncia” em relagdo ao criterio de Recursos e Informacdes sobre o Sitio Eletronico e
Acessibilidade para Pessoas com Deficiéncia.

No caso do Municipio de Caruaru, é perceptivel que esta evoluindo satisfatoriamente
para garantir o exercicio pleno da transparéncia publica. Sendo assim, recomenda-se que a
gestdo publica local desenvolva as ferramentas de “Transparéncia Ativa” quanto a informagao
de Licitagbes, Contratos, Instrumentos de Transparéncia da Gestdo Fiscal e Outras
informacdes, além de buscar aprimoramento de “Boas Praticas de Transparéncia”, em
especial cuidado com os Recursos e Informacdes sobre o Sitio Eletronico e a Acessibilidade
para Pessoas com Deficiéncia.

Por fim, pela leitura dos dados do TCE/PE ¢ crucial que o governo de Tracunhaém se
disponha a investir no seu portal em busca de atender o direito a informacéo e possibilitar o
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controle social. Sendo assim, recomenda-se que o Municipio busque implementar ferramentas
que aprimorem a “Transparéncia Ativa”, a “Transparéncia Passiva” e as “Boas Praticas de
Transparéncia”, permitindo uma real materializacdo do direito a informagdo (“Tabela 05” ¢
“Tabela 06”) em todos os aspectos, ou seja, em relagdo a Informacdes Gerais, Receita,
Despesa, Licitagfes, Contratos, Instrumentos de Transparéncia da Gestdo Fiscal, Informagdes
de Agentes Politicos e Servidores e Outras informacdes, bem como a promocdo e
aprimoramento de ferramentas de Servico de Informacdo ao Cidaddao — SIC, Servigo
Eletrénico de InformacBes ao Cidadao (e-SIC), Recursos e Informacdes sobre o Sitio
Eletrénico e Acessibilidade para Pessoas com Deficiéncia.

Na avaliacdo do panorama da CGU, Recife apenas precisa manter seu desempenho em
se tratando da “Regulamentacdo da LAI” e da “Transparéncia Passiva”. J4 o Municipio de
Caruaru deve seguir as orientacbes determinadas pela EBT para melhorar a resposta do
quesito “Transparéncia Passiva” em relagdo a Existéncia do SIC fisico, a Respostas aos
pedidos no prazo legal e a Respostas em conformidade com que foi solicitado. Por fim, a
gestdo publica de Tracunhaém inexoravelmente deve assinar adesdo ao Programa Brasil
Transparente da CGU para capacitacdo dos agentes e servidores publicos e para a utilizacdo
de material disponibilizado, bem como para participar dos treinamentos sobre a LAI e sobre o
desenvolvimento dos Portais de Transparéncia.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Na perspectiva do TCE/PE, os Portais da Transparéncia dos Municipios de Recife e de
Caruaru promovem o direito a informacdo e garantem os principios da publicidade e
transparéncia. O Portal de Recife, em especial, oferece condi¢des excelentes para o controle
social por parte do cidaddo, necessitando de aprimoramento em poucos aspectos.

Quanto as conclusdes, a partir da analise da CGU, o Portal de Transparéncia de Recife
atendeu com exceléncia os quesitos da EBT e com boas condic¢des de exposi¢éo e divulgagado
das regulamentacfes e com a existéncia do SIC. J& o Portal de Transparéncia de Caruaru
atendeu com primazia os quesitos de “Regulamentacdo da LAI”, mas deixou a desejar nos
quesitos de “Transparéncia Passiva”, o que significa que o Municipio deve priorizar as
necessidades na comunicacdo com o cidaddo e conferir mais transparéncia para o controle
social.

Ademais, o Portal da Transparéncia de Tracunhaém ndo atendeu sequer aos requisitos
minimos do Indice de Transparéncia, mas o fato nio descaracteriza a utilidade e finalidade do
portal, considerando os resultados obtidos em Recife e Caruaru. Dessa forma, a gestdo
municipal precisa se adequar aos critérios do TCE/PE e iniciar o cumprimento dos quesitos da
CGU por meio da adesdo a EBT.

Espera-se que o presente artigo possibilite o esclarecimento objetivo sobre a situagao
dos portais estudados a partir da avaliacdo mais recente do TCE/PE e da CGU. Da mesma
forma, aguarda-se que o estudo apresentado seja capaz de contribuir para a promocdo e o
aprimoramento de uma administragdo publica mais transparente e de participagdo social,
conscientizando a implementac@o de uma cultura de acesso a informacao publica.

Por fim, deseja-se também que os governos locais acatem as sugestdes de reformas
concretamente definidas pelos entes, permitindo o aprimoramento individual desta ferramenta
tdo essencial para o controle social da gestao publica.
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