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RESUMO

O objetivo deste trabalho foi analisar as relacfes entre fatores contingenciais de empresas
pertencentes ao setor de construcdo civil de Campina Grande — PB e 0 uso de praticas de
gestdo de custos ambientais. A pesquisa se classifica como descritiva e quantitativa. Para a
sua operacionalizacdo, foram contactadas todas as 55 empresas cadastradas no Sindicato da
Indistria da Construcdo e do Mobiliario do Estado da Paraiba, das quais 22 aceitaram
participar da pesquisa respondendo um questionario estruturado considerando fatores
contingenciais relacionados as caracteristicas dos gestores e das empresas, e 0 uso de praticas
de gestdo de custos ambientais classificadas como atividades de prevencdo, deteccdo e
controle, e de recuperacdo. Para a analise dos dados coletados foi utilizado o Teste Exato de
Fisher. Com base nos resultados, infere-se que dentre os fatores contingenciais o fator
tamanho da empresa influencia quanto ao uso de praticas de gestdo de custos ambientais
relacionadas as atividades de prevencdo e deteccdo e controle. Dentre os fatores
contingenciais relacionados as caracteristicas dos gestores o fator nivel de escolaridade
influencia o uso de praticas de gestdo de custos ambientais relativas a recuperagao.

Palavras-chave: Custos Ambientais; Fatores Contingenciais; Construcéo Civil.

1. INTRODUCAO

Nas Ultimas décadas a importancia dada aos custos ambientais nas organizacdes
aumentou significativamente. Logo, ndo € surpreendente observar que os CEOs em todo o
mundo consideram a reducdo desses custos um importante fator de sustentabilidade
(ASCHAIEK, 2012).

No entanto, de acordo com Jasch (2003) a maioria desses custos geralmente ndo séo
rastreados sistematicamente e atribuidos aos processos e produtos responsaveis, mas
simplesmente resumidos em despesas gerais. Com isso, Gallon, Salamoni e Beuren (2008)
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destacam que a identificacdo dos custos ambientais contribui para a geracdo de informagdes
sobre quanto a empresa estd perdendo ou deixando de ganhar com a influéncia dessas
atividades de cunho ambiental.

Nesse contexto, conforme Hansen e Mowen (2010), a gestdo de custos ambientais
tornou-se um assunto de alta prioridade e amplo interesse. O monitoramento especifico dos
custos ambientais permite que as organizac¢des evitem subestimar ou superestimar o custo de
seus produtos e servicos, e incluir o custo de processos e impactos ambientais na precificacdo
de determinados produtos e servicos (RANNOU; HENRI, 2010).

Além disso, Sellitto et al. (2013) destaca que todos 0s setores econémicos, inclusive o
industrial, tem sofrido pressdes ndo apenas legais, mas também sociais em relacdo a acles
ambientalmente corretas de recuperacdo, preservacdo ou prevencdo ambiental, incorrendo
assim em gastos, cujos quais devem ser corretamente mensurados e evidenciados.

Dentre as organizacdes mais pressionadas a adotar praticas ambientais estdo as do
setor da construgdo civil, pois as atividades dessas organizacfes envolvem diversas etapas
com ampla interagdo com o meio ambiente no qual esta inserida, e com isso, demandam de
um alto consumo de recursos naturais, aléem de ser grandes responsavel pela geracdo de
residuos.

De acordo com Boca Santa, Pfitscher e Borgert (2016) entre 15% e 50% dos recursos
naturais extraidos no Brasil ttm como destino a inddstria da construcgdo, tendo por volta de
50% a 70% da producéo de residuos solidos urbanos gerados sejam oriundos da construcéo,
além de 44% da energia elétrica consumida. Dessa maneira, o setor de construcao civil esta
submetido a diversas legislagdes ambientais, como por exemplo, a Resolu¢do Conama n° 307,
de 05/07/2002, que visar estabelecer diretrizes para a reducdo de impactos ambientais dos
residuos oriundos da construcdo civil. Portanto, os aspectos ambientais associados as obras
devem ser gerenciados com o objetivo de minimizar os impactos ambientais negativos.

Dezordi, Vieira e Sausen (2017) realizaram um estudo com o objetivo de apurar 0s
custos ambientais dos residuos gerados nos canteiros de obras de algumas empresas, bem
como o tratamento e destinos dos mesmos, perante a legislacdo que a rege o seu impacto na
composicdo do custo total da obra. A pesquisa concluiu que os custos dos residuos gerados
sdo de grande significancia financeira no contexto da obra, e ainda identificou custos que até
entdo ndo estavam sendo avaliados. A respeito da legislacdo responsavel pelos descartes,
manejo e reutilizacdo dos residuos solidos, percebeu-se que ela ndo estava sendo aplicada nas
empresas analisadas.

Cabe destacar que, segundo Gonzalez-Benito e Gonzalez-Benito (2006) existem
diferencas de comportamento das organizagfes em relacdo ao ambiente, e que a adocdo de
medidas ambientalmente responsaveis pode ser influenciada por fatores determinantes
internos, tais como as caracteristicas das empresas, e por fatores externos das organizacdes,
tais como setor industrial e localizagdo geografica.

Portanto, considerando que as empresas do setor de construcéo civil apresentam um
elevado consumo de recursos naturais, Sdo responsaveis por consideraveis volumes de
residuos e podem causar varios impactos ambientais, presume-se a necessidade dessas
organizagOes adotarem praticas de gestdo relacionadas aos custos ambientais. Sendo assim, o
objetivo deste estudo é analisar as relacBes entre os fatores contingenciais de empresas
pertencentes ao setor de construcdo civil da cidade de Campina Grande-PB e o0 uso de praticas
de gestdo de custos ambientais.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Gestdo de Custos Ambientais
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Ribeiro (1998) destaca que os custos dos recursos utilizados pelas atividades
desenvolvidas com a finalidade de controle, preservacdo e recuperacdo ambiental séo
denominados, custos ambientais. Assim, conforme Jasch (2003), os custos ambientais podem
ser definidos como os custos internos e externos que estdo relacionados a todos 0s custos
incorridos em relacdo a danos e protecdo ambiental.

Nessa perspectiva, Hansen e Mowen (2010) consideram que 0s custos ambientais
podem ser classificados em quatro categorias: custos de prevencéo, custos de deteccéo, custos
de falhas internas e custos de falhas externas. Esses autores acrescentam ainda que 0s custos
de falhas externas, por sua vez, podem ser subdivididos em categorias de custos realizados e
nao-realizados.

E possivel perceber que as definicdes de custos ambientais apresentadas possuem
graus de abrangéncia distintos e que podem ser classificados de diversas naturezas, mas na
esséncia estdo principalmente associados com o processo de criacdo, deteccdo, preservacéo,
conservagdo e recuperagdo dos recursos naturais, sejam eles utilizados como insumo ou
simplesmente degradados por eliminacdo de residuos oriundos do processo produtivo.

O Quadro 1 apresenta um resumo das classificagdes de custos de natureza ambiental e
ainda as atividades especificas de cada classificacdo, de acordo com Hansen e Mowen (2010).

Quadro 1 — Classificagdo dos custos ambientais

Classificacgéo e Definigéo

Atividades

Custos de prevengdo ambiental: sdo aqueles
oriundos de atividades executadas pela empresa
para prevenir a produgdo de contaminantes e/ou
desperdicio que poderia causar danos ao meio
ambiente.

Auvaliar e selecionar fornecedores

Auvaliar e selecionar equipamentos de controle da poluicdo
Projetar processos

Projetar produtos

Executar estudos ambientais

Auditar riscos ambientais

Desenvolver sistemas de gestdo ambiental

Reciclar produtos

Obter certificado ISO 14001

Custos de deteccdo ambiental: sdo os custos de
atividades executadas para determinar se
produtos, processos e outras atividades da
empresa estdo cumprindo as normas ambientais
adequadamente.

Auditar atividades ambientais

Inspecionar produtos e processos

Desenvolver medidas de desempenho ambiental
Testar contaminagdo

Verificar desempenho ambiental de fornecedores
Medir niveis de contaminacédo

Custos de falhas ambientais internas: s&o
aqueles incorridos para eliminar, conter ou gerir
a contaminagdo e desperdicio produzidos nao
descarregados no meio ambiente.

Operar equipamentos de controle da poluicéo
Tratar e descartar desperdicios toxicos

Manter equipamento de poluicdo

Licenciar instalagBes para produzir contaminantes
Reciclar sucata

Custos de falhas ambientais externas: sdo
aqueles custos incorridos e pagos pela empresa
que envolvem atividades executadas apds
descarregar contaminantes e desperdicio no
meio ambiente.

Limpar lago poluido

Limpar manchas de petréleo

Limpar solo contaminado

Indenizar danos pessoais (relacionados ao meio ambiente)
Restaurar terra ao estado natural

Perder vendas devido 4 mi reputagio ambiental

Usar materiais e energia ineficientemente

Custos néo realizados de falhas externas
(custos sociais): sdo os custos de atividades
executadas apds descarregar contaminantes e
desperdicio no meio ambiente.

Receber cuidados médicos devido a ar poluido

Perder emprego devido a contaminagdo Perder um lago
para uso recreativo Danificar ecossistemas devido ao
descarte de residuos sélidos

Fonte: Elaborado a partir de Hansen e Mowen (2010).
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Pode-se observar que existem diversas formas de classificacdo dos custos ambientais,
isso torna-se comum pela diversidade dos contextos ambientais, além do ambiente ser
caracteristicamente dindmico. Dessa maneira, a medida que as mudangas surgem novas
informacdes sdo consideradas e podem ser agregadas aos conceitos ou caracteristicas.

Cabe destacar que uma correta classificagdo dos custos é importante para que eles
sejam adequadamente avaliados permitindo que as organizaces possam ter mais precisdo em
identificar os custos que vém incorrendo ou que ainda podem incorrer. Rossato, Trindade e
Brondani (2009) afirmam que a conscientizacdo acerca dos custos ambientais gerados pela
empresa inicia-se com a correta identificagdo, visando a compreensdo sobre como a empresa
interage com 0 meio ambiente.

A necessidade de buscar alternativas que minimizem os impactos ambientais tem
motivado as empresas na busca de solucdes sustentaveis. Em funcdo disso, as questdes
ambientais tém exercido uma forte influéncia nos custos econémicos de produtos e servicos e,
a protecédo e a conservacdo do meio ambiente tém se tornado um importante campo de atuagéo
para governos, industrias, grupos sociais e individuos.

Para Schenini (2005), a ado¢do de medidas ambientalmente responsaveis é motivada
por raz@es internas e externas das organizagdes. Dentre as razdes internas estdo a diminuicao
de custos, a atualizacdo tecnologica, a otimizagdo nos processos produtivos e 0
desenvolvimento de uma cultura interna ecologicamente correta. No que concerne as razdes
externas estdo a tendéncia a prevencdo de acidentes ecoldgicos por parte da sociedade e as
demandas das partes interessadas, principalmente de agéncias financiadoras, comunidade
local, organizacdes da sociedade civil e governo.

Gonzéales-Benito e Gonzales-Benito (2006), apresentam uma proposta que prop0e trés
grupos de fatores determinantes para a pratica ambiental nas organizac¢fes. O primeiro grupo
representado pelas caracteristicas organizacionais e abrange variaveis ligadas a empresa, ou
seja, fatores internos. O segundo grupo sdo os fatores externos, que interferem diretamente na
pressao esperada das partes interessadas e também na gestdo ambiental operacional e em uma
postura proativa da organizagdo no curto prazo. O terceiro grupo de fatores destaca a pressao
das partes interessadas, que podem ser vistas de duas maneiras, quanto ao seu grau de
“contato direto” com as questdes, ou quanto a sua relagdo com a organizagao.

Para Anderson (2007), aumentar a visibilidade de todos os custos envolvidos na
operacdo da empresa é uma condi¢do necessaria para a gestdo dos custos ambientais. Sendo
assim, o rastreamento de custos ambientais pode ajudar a implementar as iniciativas
ambientais necessarias para construir a estrutura de custos e também fornece informacdes
sobre o nivel de melhoria dos custos ambientais (HENRI, BOIRAL E ROY, 2016).

Quanto mais a organizacdo toma conhecimento sobre 0s custos ambientais, mais isso
facilita a compreensdo dos vinculos entre custos e producao e fornece insights sobre possiveis
reducdes de custos por meio de acBes especificas. As organizacfes podem gerenciar esses
custos escolhendo a¢des que usem menos recursos e gerem menos desperdicio e poluicéo.

2.2 Fatores Contingenciais

No &mbito dos estudos organizacionais a Teoria da Contingéncia tem fornecido um
paradigma coerente para a analise das estruturas das organizacdes. Essa teoria estabelece que
ndo ha uma estrutura organizacional Unica que seja altamente efetiva para todas as
organizacdes. A otimizagédo da estrutura sofrera variacOes de acordo com certos fatores, como
por exemplo a estratégia da organizacdo ou o seu tamanho. Assim, a organizacdo Otima é
aquela contingente a esses fatores contingenciais (DONALDSON, 2007).

Existem varios fatores contingenciais como a estratégia, o tamanho, a incerteza com
relacdo as tarefas e a tecnologia e tais fatores refletem a influéncia do ambiente em que a
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organizacdo esta inserida. Dessa forma, para ser efetiva, a organizacdo precisa ajustar sua
estrutura a seus fatores contingenciais, e assim ao ambiente (DONALDSON, 2007).

A abordagem contingencial considera a empresa como um sistema aberto em que as
varidveis internas (tecnologia, estrutura, estratégia e porte organizacional) sdo influenciadas
pela variavel externa (ambiente) de forma interdependente (ESPEJO, 2008). Chenhall (2003)
estudou tais variaveis denominadas por ele como variaveis contextuais.

De acordo com Chenhall (2003) o ambiente externo é uma variavel contextual
influente que esta na base da pesquisa baseada em contingéncia e que possivelmente o aspecto
mais amplamente pesquisado do ambiente seja a incerteza. O autor faz distin¢do entre a
incerteza e o risco. O risco esta relacionado a situagdes nas quais as probabilidades podem ser
anexadas a eventos especificos, enquanto que a incerteza define situacdes nas quais as
probabilidades ndo podem ser anexadas e até mesmo os elementos do ambiente podem ndo
ser previsiveis.

De um modo geral, Chenhall (2003) diz que a tecnologia refere-se a como 0s
processos de trabalho da organizacdo operam, ou seja, a maneira como as tarefas transformam
entradas em saidas e inclui hardware (como maquinas e ferramentas), materiais, pessoas,
software e conhecimento.

A estrutura organizacional diz respeito a especificacdo formal de diferentes funcfes
para membros da organizacdo, ou tarefas para grupos, para garantir que as atividades da
organizagdo sejam realizadas. Os arranjos estruturais influenciam a eficiéncia do trabalho, a
motivacdo dos individuos, fluxos de informacdo e sistemas de controle e podem ajudar a
moldar o futuro da organizacdo (CHENHALL, 2003).

Chenhall (2003) afirma que o crescimento em tamanho permitiu que as empresas
aperfeicoassem a eficiéncia, oferecendo oportunidades de especializacdo e divisdo do
trabalho. Segundo o autor a medida que a organizacdo se torna maior, a necessidade de lidar
com maiores quantidades de informacgdes aumenta a ponto de instituir controles como regras,
documentacdo, especializacdo de papéis e funcdes, hierarquias ampliadas e descentralizacédo
ainda maior de estruturas hierarquicas.

Segundo Chenhall (2003), a estratégia € um pouco diferente de outras variaveis de
contingéncia. Pois, em certo sentido, ndo é um elemento de contexto, mas sim o meio pelo
qual os gerentes podem influenciar a natureza do ambiente externo, as tecnologias da
organizacdo, os arranjos estruturais e a cultura de controle e o sistema de controle gerencial. O
papel da estratégia é importante, pois aborda a critica de que a pesquisa baseada em
contingéncia pressupde que o sistema de controle gerencial de uma organizagdo é
determinado pelo contexto e que 0s gerentes séo capturados por sua situagcdo operacional.

Dessa forma, a medida que as empresas conhecem os fatores que podem ser
controlaveis, procurardo adotar uma configuracdo organizacional que proporcione um maior
desempenho (OTLEY, 2016). As mudancas no ambiente exercem influéncia nas empresas e,
assim sendo, as mesmas precisam explorar esse ambiente para reduzir a incerteza. As praticas
de controladoria possibilitam aos gestores planejar e pér em pratica as atividades do contexto
organizacional assim como acompanha-las e mensurar os resultados obtidos (OLIVEIRA E
BEUREN, 2009).

O presente estudo delimitou os seguintes fatores contingenciais a serem investigados:
caracteristicas dos gestores, tempo de atuacdo da empresa e tamanho da organizacao.

2.3 Estudos Relacionados
O estudo de Gonzalez-Benito e Gonzalez-Benito (2006) buscou revisar a literatura

para identificar os fatores determinantes da adocéo de iniciativas ambientais de uma empresa,
argumentando que a proatividade ambiental pode se manifestar através de diversas praticas e
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estratégias, e que possivelmente diversas variaveis podem influenciar na decisdo de
implementar tais estratégias. A pesquisa destacou a relevancia de cinco caracteristicas da
empresa, ou seja, fatores internos (tamanho da empresa, grau de internacionalizagdo, posicéo
na cadeia de valor, atitude gerencial e motivacdes e atitude estratégica da empresa), e de dois
fatores externos (setor industrial e localizagdo geografica das instalacbes de producgéo).
Portanto, o estudo indicou que o perfil tipico das empresas ambientalmente proativas, sdo
geralmente grandes empresas, com gestores conscientes da importancia da gestdo ambiental, e
com atividades em setores industriais com alta impacto e risco ecoldgico, e com instalac6es
de producdo em paises com regulamentacGes ambientais restritivas.

Na pesquisa de Callado et al. (2013), que teve como objetivo analisar as relagdes entre
0 uso de indicadores de desempenho de cadeia de suprimento referentes a custos logisticos
com fatores contingenciais relacionados ao nimero de concorrentes, nimero de produtos,
amplitude dos mercados explorados e ao tamanho das empresas, no ambito de empresas
agroindustriais, foram encontradas evidéncias estatisticamente significativas referentes a
presenca de relacOes diretas entre o tamanho das empresas e 0 uso dos indicadores de
desempenho logisticos relativos a custos de transporte, inventario e giro dos estoques.

Sobre a relacdo de fatores contingenciais e a gestdo ambiental, Martins et al. (2016)
buscaram propor que os fatores contingenciais que influenciam a adogdo de praticas
ambientais pelas pequenas e médias empresas (PMESs) sejam investigados sob a perspectiva
das caracteristicas que diferenciam as empresas de menor porte das grandes organizacgdes. De
acordo com os resultados encontrados na pesquisa, pode-se inferir que os fatores internos das
PMEs ligados a gestdo, estrutura, recursos, competéncias organizacionais, entre outros, sao
considerados como os fatores mais criticos para a implantacdo e manutencdo da gestdo
ambiental.

No estudo de Sarmento, Callado e Camara (2018), que teve como objetivo identificar
as relacbes entre as caracteristicas da organizacdo e as caracteristicas dos gestores na
atribuicdo de niveis de importancia e utilidade dos indicadores de desempenho ambiental,
concluiu-se que, as caracteristicas das empresas pesquisadas, relacionadas ao tamanho e as
estratégias ambientais ativas foram significativa quanto a importancia atribuida a finalidade
dos indicadores de desempenho ambiental, mas, as caracteristicas dos gestores, ndo houve
influéncia significativa, permitindo inferir que independente da experiéncia, escolaridade e
formagcdo, as praticas ambientais sdo consideradas como importantes dentro do gerenciamento
das organizacoes.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Dado o objetivo do estudo de analisar as relagdes entre fatores contingenciais de
empresas € 0 uso de praticas de gestdo de custos ambientais pertencentes ao setor de
construcdo civil, a presente pesquisa possui natureza descritiva e exploratéria. De acordo com
Gil (2008), a pesquisa descritiva tem por objetivo descrever as caracteristicas de determinada
populagdo, ou fendbmeno. E exploratdria por possibilitar uma maior familiaridade com o
problema. Esta pesquisa apresenta uma abordagem quantitativa que conforme Raupp e
Beuren (2013) caracteriza-se pela utilizacdo de técnicas estatisticas, na coleta e no tratamento
dos dados.

Caracterizado como estudo de campo, a populacdo da pesquisa compreende as
empresas do setor da construcdo civil da cidade de Campina Grande-PB. Esta pesquisa
utilizou como técnica de coleta de dados um survey aplicado as empresas cadastradas no
Sinduscon - Sindicato da Industria da Construcdo e do Mobiliario do Estado da Paraiba,
totalizando 55 empresas. Todas as empresas cadastradas foram contactadas e vinte e duas
delas aceitaram participar da pesquisa, correspondendo a uma taxa de resposta de 40%.
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Para a coleta de dados foi utilizado um questionario estruturado que é definido como
“um conjunto ordenado e consistente de perguntas a respeito de variaveis e situacdes que se
deseja medir ou descrever” (MARTINS E THEOPHILO, 2016, p. 93). Nesta pesquisa 0
questionario foi composto por questdes que contemplam varidveis nos seguintes blocos: (i)
caracteristicas dos gestores; (ii) caracteristicas relativas as empresas; (iii) praticas de gestdo de
custos ambientais.

Com relagdo aos fatores contingenciais foram consideradas as pesquisas de Callado et
al. (2013) e de Silva e Callado (2018). Os fatores relacionados as caracteristicas dos gestores
utilizados neste estudo foram o nivel de escolaridade dos gestores e o tempo de atuacéo
profissional do gestor no cargo. Para as caracteristicas relativas as empresas foram
considerados os fatores tamanho da empresa e tempo de atuagdo no mercado. Estas
informac@es foram coletadas através de questfes objetivas.

Sobre as praticas de gestdo de custos ambientais foram consideradas as classificacdes
de custos de natureza ambiental proposta por Hansen e Mowen (2010), disposta em trés
grupos: atividades de prevencédo; atividades de deteccdo e controle e; atividades de
recuperacdo. Além disso, o questionario foi estruturado de acordo com estudo de Boca Santa,
Pfitscher e Borgert (2016), tendo em vista que esta pesquisa propbe uma ferramenta para
gerenciar os beneficios e custos ambientais gerados com as construgdes sustentaveis, sendo
classificados conforme os trés grupos citados.

O Quadro 2 apresenta a lista de atividades investigadas na presente pesquisa, € a
classificagdo em cada grupo.

Quadro 2 — Atividades investigadas nos grupos de custos ambientais

Grupo Atividades consideradas

Prevencdo Profissional em gestdo ambiental; aquisicdo de materiais de construcéo
ecoldgicos; aquisicdo de equipamentos de controle da poluicdo;
treinamento de funcionarios; projetar a construgdo; executar estudos
ambientais; auditar riscos ambientais; sistemas de gestdo ambiental;
obter certificados, chamados "Selos Verdes".
Detecc¢do e Controle Auditar atividades ambientais; inspecionar materiais de construcéo;
inspecionar a constru¢do; desenvolver medidas de desempenho
ambiental; wverificar desempenho ambiental de fornecedores; medir
niveis de contaminacdo; operar e manter equipamentos anti-poluicdo;
reciclar materiais de construcao; reciclar sucata.

Recuperacdo (falhas internas e | Tratar e descartar corretamente desperdicios toxicos; indenizar danos
externas) pessoais; limpar agua poluida; limpar solo contaminado; recuperar terra
ao estado natural; tratar de residuos sélidos gerados.

Fonte: Adaptado de Hansen e Mowen (2003) e Boca Santa, Pfitscher e Borgert (2016).

As informacdes referentes as praticas de gestdo de custos foram expressas de maneira
binaria, indicando o uso (ou ndo uso) da atividade investigada. Para investigar as relac6es
entre os fatores contingenciais relativos as caracteristicas das empresas e dos gestores com 0
uso de atividades de gestdo de custos ambientais foi utilizado o teste exato de Fisher, o qual é
indicado para identificar a existéncia de associacdo entre duas varidveis. Este tipo de teste
“constitui-se numa técnica nao-paramétrica utilizada para analisar dados quando o tamanho
das duas amostras independentes ¢ pequeno” (Siegel, 1975, p. 106). Considerou-se
estatisticamente significativas as associagdes que obtiveram nivel de 95% (a = 0,05). Os
procedimentos estatisticos foram realizados com o auxilio do software estatistico SPSS.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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Utilizando o teste exato de Fisher para a andlise inferencial da associagdo entre as
variaveis, inicialmente buscou-se encontrar as relagdes significativas entre o uso de préaticas
de gestdo de custos ambientais associadas as atividades de prevencdo e os fatores
contingenciais relativos as empresas. Os resultados dos testes estdo dispostos na Tabela 1.
Ressalta-se que, os resultados sobre a atividade de projetar a constru¢do ndo sao apresentados
na tabela, devido a utilizacdo dessa atividade por todas as empresas da amostra.

Tabela 1 — Relacdo entre os fatores contingenciais relativos as empresas e 0 uso de praticas de
gestdo de custos ambientais associados as atividades de prevencdo

p-valor
Atividades de prevencéo Tamanho da empresa Tempo de atuagéo da
empresa

Profissional em gestdo ambiental 0,117 0,666
Aquisicdo de materiais de construgdo ecoldgicos 0,195 0,481
Aquisicdo de equipamentos de controle da poluicdo 0,686 1,000
Treinamento de funcionarios 0,506 0,506
Projetar a construgdo - -
Executar estudos ambientais 0,040* 0,381
Auditar riscos ambientais 0,026* 1,000
Sistemas de gestdo ambiental 0,506 0,481
Obter certificados, chamados "Selos Verdes" 0,085 1,000

Nota: *Significativa.
Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

De acordo com os resultados obtidos, pode-se observar que a caracteristica do tempo
de atuacdo da empresa no mercado ndo se mostrou relacionada ao uso de nenhuma das
atividades de prevencdo investigadas. Enquanto isso, o tamanho da empresa mostrou-se
associada as atividades de realizagdo de estudos ambientais e de auditoria dos riscos
ambientais.

Desse modo, infere-se que empresas maiores influenciam na adocdo de tais praticas,
considerando importante o uso dessas atividades preventivas para a gestdo dos custos
ambientais das organizagdes. Esse resultado tende a convergir com os achados apontados na
pesquisa de Gonzalez-Benito e Gonzalez-Benito (2006) que indicou o tamanho da empresa
como um dos fatores internos determinantes da proatividade ambiental da empresa.

Martins et al. (2016) ressaltam que, independentemente do seu tamanho, as empresas
causam danos ao ambiente por meio da geracao de residuos. No entanto, cabe destacar que, as
empresas dos setores que apresentam maior risco ambiental e geram maior quantidade de
residuos, caracteristicas inerentes ao segmento analisado, sdo geralmente sujeitas a maior
controle e maior pressao por partes interessadas, exigindo assim um maior comprometimento
gerencial.

Em seguida, foram consideradas as relacdes entre o uso de praticas de gestdo de custos
ambientais associadas as atividades de deteccdo e controle e os fatores contingenciais
relativos as empresas. Os resultados estdo apresentados na Tabela 2.

Tabela 2 — Relacdo entre os fatores contingenciais relativos as empresas e 0 uso de praticas de
gestdo de custos ambientais associados as atividades de deteccdo e controle

p-valor
Atividades de detec¢do e controle Tamanho da empresa Tempo de atuagdo da
empresa
Auditar atividades ambientais 0,101 0,231
Inspecionar materiais de construgdo 0,002* 0,096
Inspecionar a construgéo 0,506 1,000
Desenvolver medidas de desempenho ambiental 0,026* 0,481




ESITRGONI

Recife, 23 e 24 de agosto de 2019.

Verificar desempenho ambiental de fornecedores 0,073 0,381
Medir niveis de contaminagdo 0,405 0,666
Operar e manter equipamentos anti polui¢do 0,829 1,000
Reciclar materiais de construgdo - -

Reciclar sucata 0,829 1,000

Nota: *Significativa.
Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Os resultados obtidos quanto ao tempo de atuacdo da empresa sdo semelhantes aos
apresentados na Tabela 1, isto é, mais uma vez, nenhuma das atividades testadas obteve
resultados significativos e, apenas a caracteristica tamanho da empresa apresentou associagdes
quanto ao uso de atividades de gestdo dos custos ambientais de detecgdo e controle.

Neste caso, as atividades de deteccdo e controle dos custos ambientais
significativamente associadas ao tamanho das empresas referem-se a inspecdo de materiais
utilizados na construcdo e também ao desenvolvimento de medidas de desempenho ambiental,
sugerindo que quanto maior a empresa, mais atencdo dada ao material utilizado nas suas
atividades e ao seu desempenho nas atividades ambientais. O uso da atividade de reciclar
material configura-se uma pratica realizada por todas as empresas da amostra.

Gonzalez-Benito e Gonzalez-Benito (2006) apontam que, as empresas de maior porte
tendem a serem mais organizadas, contando com uma forca de trabalho capacitada e exigente,
buscando sempre as melhores praticas gerenciais no intuito de obter melhores resultados,
inclusive em questdes ambientais. Sendo assim, acredita-se que as empresas analisadas, ao
buscar inspecionar os materiais utilizados na construcdo, assim como também medir o seu
desempenho ambiental, estdo em busca de desempenhar suas fung¢bes com qualidade e
alcancgar melhores resultados.

Tambem foram analisadas as relagdes entre 0 uso de atividades de recuperacéo e as
caracteristicas das empresas investigadas. Os resultados obtidos estdo dispostos na Tabela 3.

Tabela 3 — Relacdo entre os fatores contingenciais relativos as empresas e 0 uso de praticas de
gestdo de custos ambientais associados as atividades recuperacao

p-valor
Atividades de recuperacéo Tamanho da empresa Tempo de atuacédo da
empresa

Tratar e descartar corretamente os desperdicios 0,424 0,378

toxicos

Indenizar danos pessoais 0,826 0,652

Limpar &gua poluida 0,827 0,675

Limpar solo contaminado 1,000 0,571
Recuperar terra ao estado natural 0,110 1,000

Tratar de Residuos Sélidos Gerados 0,880 1,000

Nota: *Significativa.
Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Conforme apresentado na Tabela 3, ndo ha resultados significativos entre as
associacdes do uso de atividade de recuperacdo e os fatores contingenciais investigados
relativos as caracteristicas das empresas.

Diante desses resultados, percebe-se que, quanto as caracteristicas da empresa
investigadas neste estudo, existe uma relacdo significativa do tamanho da empresa com o uso
de atividades de gestdo de custos ambientais de prevencdo, deteccdo e controle. Um dos
argumentos que se pode inferir neste achado baseia-se no aspecto de que grandes empresas
possuem mais recursos, e assim, maior capacidade para investir na gestdo ambiental.

De acordo com Martins et al (2016), as PMEs encontram inimeras barreiras que
dificultam ou impedem a adogdo de praticas ambientais, e que vdo muito além da falta de
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recursos financeiros, uma vez que fatores como o pouco conhecimento dos dirigentes no
campo ambiental, a auséncia de pressdes de clientes e a caréncia de recursos humanos podem
ser fatores ainda mais relevantes.

A seguir, apos a analise dos resultados relacionados as caracteristicas das empresas,
segue-se para a analise relativa as caracteristicas dos gestores das empresas com a finalidade
de encontrar relacBes estatisticamente significativas entre tais caracteristicas e o uso de
atividades de gestdo de custos ambientais.

Na Tabela 4 apresenta-se os resultados das relagcdes do uso das atividades de gestdo de
custos associadas a preservacao e as caracteristicas dos gestores.

Tabela 4 — Relacdo entre os fatores contingenciais relativos as caracteristicas dos gestores e 0
uso de praticas de gestdo de custos ambientais associados as atividades de prevencao

p-valor

Atividades de prevengdo Nivel de Escolaridade Tempo de atuagéo do

do gestor gestor
Profissional em gestdo ambiental 1,000 1,000
Aquisicdo de materiais de construcdo ecoldgicos 1,000 1,000
Aquisicdo de Equipamentos de controle da poluicdo 1,000 1,000
Treinamento de funcionarios 0,156 1,000
Projetar a construgao - -
Executar estudos ambientais 0,165 0,499
Auditar riscos ambientais 1,000 1,000
Sistemas de gestdo ambiental 0,494 0,667
Obter certificados, chamados "Selos Verdes" 0,674 0,784

Nota: *Significativa.
Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Conforme disposto na Tabela 4, nenhuma das caracteristicas dos gestores se mostrou
relacionada com o uso das atividades de prevencdo. Embora sugerido por Sharma et al. (1999)
que a selecdo de uma estratégia ambiental mais proativa depende de um elevado grau de
conhecimento e interpretacdo dos gerentes sobre temas ambientais, as caracteristicas dos
gestores pesquisados ndo demonstram associagdes significativas quanto ao uso de atividades
de prevencdo dos custos ambientais.

Em seguida, foram consideradas as relacdes entre o uso de atividades de detecgdo e
controle e as caracteristicas pertinentes aos gestores. Os resultados encontrados estdo
evidenciados na Tabela 5.

Tabela 5 — Relagdo entre os fatores contingenciais relativos as caracteristicas dos gestores e 0
uso de préaticas de gestdo de custos ambientais associados as atividades de deteccdo e controle

p-valor

Atividades de detec¢do e controle Nivel de Escolaridade do Tempo de atuacéo do

gestor gestor
Auditar atividades ambientais 1,000 0,743
Inspecionar materiais de construgdo 0,616 0,789
Inspecionar a construcao 0,494 0,429
Desenvolver medidas de desempenho ambiental 0,494 0,667
Verificar desempenho ambiental de 0,648 0,580
fornecedores
Medir niveis de contaminacdo 1,000 0,317
Operar e manter equipamentos anti polui¢do 0,240 0,400
Reciclar materiais de construgdo - -
Reciclar sucata 0,240 0,400

Nota: *Significativa.
Fonte: Dados da pesquisa, 2019.
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De acordo com os resultados, pode-se observar que, assim como as atividades de
prevencdao, as atividades associadas a deteccdo e controle dos custos ambientais nao
evidenciaram relagdo significava com as caracteristicas investigadas dos gestores.

Por fim, foram utilizados para analisar a significancia estatistica das relacdes entre 0s
fatores contingenciais relativos ao perfil dos gestores das empresas e 0 uso de atividade de
recuperacdo ambiental. Os resultados estdo apresentados na Tabela 6.

Tabela 6 — Relacéo entre os fatores contingenciais relativos as caracteristicas dos gestores e 0
uso de préaticas de gestdo de custos ambientais associados as atividades recuperacao

p-valor
Atividades de recuperacéo Nivel de Escolaridade Tempo de atuacéo do
do gestor gestor
Tratar e descartar corretamente os desperdicios 0,187 0,496
toxicos
Indenizar danos pessoais 0,165 0,152
Limpar &gua poluida 0,380 0,725
Limpar solo contaminado 1,000 0,750
Recuperar terra ao estado natural 0,031* 0,139
Tratar de Residuos Sélidos Gerados 0,616 1,000

Nota: *Significativa.
Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Quanto aos resultados das associacbes do uso de atividades de recuperacdo e as
caracteristicas dos gestores, ocorre relagdo estatisticamente significativa apenas entre o nivel
de escolaridade do gestor e adocdo de praticas relacionadas a recuperacgdo do solo ao estado
natural.

Esse resultado sugere que quanto maior o nivel de formacdo dos gestores, mais estes
demonstram preocupacdo no que tange aos impactos causados pela a empresa no solo e a sua
devida recuperacdo. Conforme Gonzélez-Benito e Gonzélez-Benito (2006), quanto maior a
conscientizacdo e o entendimento do gestor sobre as vantagens, desvantagens e ferramentas
da gestdo ambiental, maior a importancia formal dada a essas questdes dentro da organizagao.
Portanto, a significativa relacdo encontrada corrobora com os apontamentos de Gonzalez-
Benito e Gonzalez-Benito (2006).

Ademais, como os resultados relacionados ao tempo de atuacdo dos gestores na
empresa nao apresentaram nenhuma relagdo com uso das atividades, sendo apenas observado
uma associacao significativa quanto o nivel de escolaridade e uma atividade de recuperacéo,
sugere-se, portanto, que as caracteristicas dos gestores das empresas pesquisas ndo exercem
tanta influéncia nas decisdes gerenciais.

Cabe destacar que, no estudo realizado por Silva e Callado (2018) em empresas
pertencentes ao setor da construcéo civil, observou-se que a escolaridade e a faixa etéaria séo
varidveis capazes de influenciar a decisdo dos gestores, pois estas se mostraram
correlacionadas com o nivel de importancia atribuida a alguns indicadores de desempenho
investigados. No entanto, na presente pesquisa, onde buscou-se investigar a relacdo dos
fatores contingentes relativos as caracteristicas dos gestores e ao uso de atividades de gestdo
de custos ambientais, tais variaveis demonstraram apenas uma relagéo significativa.

De acordo com o exposto, percebe-se que as caracteristicas das empresas influenciam
em maior propor¢do o uso de atividades de gestdo de custos ambientais do que as
caracteristicas dos gestores. Assim como 0s achados apresentados na pesquisa de Sarmento,
Callado e Camara (2018), os quais indicaram que o tamanho da empresa e as estratégias
ambientais foram fatores significativos quanto a importancia atribuida a finalidade dos
indicadores de desempenho ambiental, enquanto as caracteristicas dos gestores, ndo indicaram
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nenhuma influéncia, podendo-se inferir que independente da experiéncia e do nivel de
formacéo, as questdo ambientais sdo consideradas como importantes dentro do gerenciamento
das organizagoes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desse estudo foi analisar as relagdes entre os fatores contingenciais € 0 uso
de praticas de gestdo de custos ambientais de empresas pertencentes ao setor de construcao
civil da cidade de Campina Grande-PB.

Conclui-se que dentre as caracteristicas das empresas investigadas o fator tamanho
influencia na adocdo de préaticas de gestdo ambiental relacionadas as atividades de prevencao,
tais como: realizacdo de estudos ambientais e de auditoria dos riscos ambientais, ou seja, as
empresas maiores tendem a adotar 0 uso dessas atividades preventivas para a gestdo de seus
custos ambientais.

Assim como ocorreu anteriormente, a caracteristica tamanho da empresa apresentou
associacdes quanto ao uso de atividades de gestdo dos custos ambientais de deteccdo e
controle. Por outro lado, o tempo de atuagdo das organizagdes ndo se mostrou relacionado a
nenhuma das atividades de prevencdo e também a nenhuma das atividades de deteccdo e
controle.

Também se conclui que dentre as caracteristicas dos gestores investigadas o nivel de
escolaridade mostrou influenciar a adogdo de préticas de gestdo ambiental relacionadas as
atividades de recuperacdo. Observou-se relacdo estatisticamente significativa entre o nivel de
escolaridade do gestor e adocdo de praticas relacionadas a recuperacdo do solo ao estado
natural. Isto é, quanto maior o nivel de formagdo dos gestores, mais estes demonstram
preocupacdo no que tange aos impactos causados pela empresa no solo e a sua devida
recuperacéo.

Diante do exposto, percebe-se que, dos fatores internos investigados, as caracteristicas
das empresas influenciam em maior propor¢do o uso de atividades de gestdo de custos
ambientais do que as caracteristicas dos gestores. No entanto, as relacdes significativas
encontradas se referem apenas ao tamanho da empresa.

O intuito desse estudo foi contribuir no avanco da literatura sobre gestdo de custos
ambientais, em relacdo aos fatores contingenciais e as atividades de prevencdo, deteccdo e
controle e recuperacdo de impactos ambientais, realizando uma pesquisa pratica em um setor
especifico, o de construcéo civil.

O pequeno numero de empresas que aceitou participar da pesquisa € uma limitacdo
desse estudo. Dessa forma, devido ao numero reduzido ndo € possivel generalizar os
resultados encontrados, ficando os mesmos restritos apenas para a amostra investigada. Outra
limitacdo esta relacionada ao modo como foram respondidas as questfes da pesquisa na coleta
de dados. Os questionarios foram respondidos por gestores e/ou proprietarios das empresas do
setor de construcdo civil e, como representantes de suas respectivas empresas, 0S
respondentes tinham a responsabilidade de preservar algumas informagdes, além de
evidenciar seus pontos positivos e, assim, cuidar da imagem da empresa, fato que pode, ou
ndo, ter influenciado suas respostas.

Para pesquisas futuras recomenda-se que seja investigada uma quantidade maior de
organizacgdes e que a pesquisa seja realizada em outros contextos e regides, ampliando sua
confiabilidade e seu proposito de compreender melhor e expandir o conhecimento a respeito
dos fatores contingenciais e do uso de praticas de gestdo de custos ambientais.

REFERENCIAS

12



ESITRGONI

Recife, 23 e 24 de agosto de 2019.

ANDERSON, S. W. Managing costs and cost structure throughout the value chain: research
on strategic cost management. Handbooks of Management Accounting Research, v. 2, p. 481-
506, 2007.

ASCHAIEK, S.. Counting what counts Collect the right numbers to make the right moves.
CMA Magazine (1926-4550)., v. 86, n. 6, p. 33-34, 2012.

BOCASANTA, S. L.; PFITSCHER, E. D.; BORGERT, A. Beneficios e custos ambientais
gerados com edificagBes sustentaveis: uma ferramenta para analise de viabilidade financeira
ambiental. Revista Catarinense da Ciéncia Contabil, v. 15, n. 46, p. 35-46, 2016.

BRASIL. Resolugdo CONAMA n° 307, de 5 de julho de 2002. Estabelece diretrizes, critérios e
procedimentos para a gestdo dos residuos da construcdo civil. Disponivel em:
http://www.mma.gov.br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=307. Acesso em: 20 set. 2018.

CALLADO, A. A. C. et al. Relacbes entre 0 uso de indicadores de desempenho de cadeia
referentes a custos logisticos e fatores contingenciais. In: Anais do Congresso Brasileiro de
Custos-ABC. 2013.

CHENHALL, Robert H. Management control systems design within its organizational
context: findings from contingency-based research and directions for the future. Accounting,
organizations and society, v. 28, n. 2-3, p. 127-168, 2003.

DEZORD, A. P. R; VIEIRA, E. P.; SAUSEN, J. O. O impacto nos custos ambientais dos
residuos gerados na construcdo civil. In: Anais do Congresso Brasileiro de Custos-ABC.
2017.

DONALDSON, L. Teoria da contingéncia estrutural. In: Clegg, S. R. et al. (Org.). Handbook
de estudos organizacionais. Vol. 1. Sdo Paulo: Atlas, 2007

ESPEJO, M. M. S. B. Perfil dos atributos do sistema orcamentario sob a perspectiva
contingencial: uma abordagem multivariada. 2008. 216 f. 2008. Tese de Doutorado. Tese
(Doutorado)-Programa de Pés-Graduagdo em Controladoria e Contabilidade, Universidade de
Séo Paulo, Sdo Paulo, 2008.

GALLON, A. V.; SALAMONI, F. L.; BEUREN, I. M. O processo de fabricacdo de papel
reciclado e as acgdes associadas aos custos ambientais em industria de Santa Catarina. In:
Anais do Congresso Brasileiro de Custos-ABC. ABCustos, v. 3, n. 1, 2008.

GIL, A. C.; Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. Ediitora Atlas SA, 2008.
GONZALEZ- BENITO, J.; GONZALEZ- BENITO, O. A review of determinant factors of
environmental proactivity. Business Strategy and the environment, v. 15, n. 2, p. 87-102,
2006.

HANSEN, D. R.; MOWEN, M. M.; Gestdo de custos: contabilidade e controle. 2010.

HENRI, J. F.; BOIRAL, O.; ROY, M. J. Strategic cost management and performance: The
case of environmental costs. The British Accounting Review, v. 48, n. 2, p. 269-282, 2016.

13



ESITRGONI

Recife, 23 e 24 de agosto de 2019.

JASCH, C. The use of Environmental Management Accounting (EMA) for identifying
environmental costs. Journal of Cleaner production, v. 11, n. 6, p. 667-676, 2003.

MARTINS, G. A.; THEOPHILO, C. R. Metodologia da investigacéo cientifica para ciéncias
sociais aplicadas. 3 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

MARTINS, P. S.; FILHO, E. E.; NAGANO, M. S. Fatores contingenciais da gestdo ambiental
em pequenas e médias empresas. RAM. Revista de Administracdo Mackenzie, v. 17, n. 2, p.
156-179, 2016.

OLIVEIRA, E. L.; BEUREN, I. M. Adequacdo dos controles de gestdo as contingéncias
ambientais em empresa familiar do ramo de papel e celulose. Revista de Contabilidade do
Mestrado em Ciéncias Contabeis da UERJ, v. 14, n. 1, p. 33-49, 2009.

OTLEY, David. The contingency theory of management accounting and control: 1980-2014.
Management accounting research, v. 31, p. 45-62, 2016.

RANNOU, C.; HENRI, J. F. The better way to measure environmental costs. CMA
Management, n. June/July, p. 28-34, 2010.

RAUPP, M; BEUREN, |. M. Metodologia da Pesquisa Aplicavel as Ciéncias Sociais. In:
BEUREN, I. M. (Coord.). Como elaborar trabalhos monograficos em contabilidade: teoria e
pratica. 3 ed. S&o Paulo: Atlas, 2013.

RIBEIRO, M. S. O custeio por atividades aplicado ao tratamento contabil dos gastos de
natureza ambiental. Caderno de Estudos, n. 19, p. 01-11, 1998.

ROSSATO, M. V.; TRINDADE, L. L.; BRONDANI, G. Custos ambientais: um enfoque para
a sua identificacdo, reconhecimento e evidenciacdo. Revista Universo Contabil, v. 5, n. 1, p.
72-87, 2009.

SARMENTO, T. L. F; CALLADO, A. A C.; CAMARA, R. P. B. Relacdes entre a
importancia e utilidade dos indicadores de desempenho ambiental e caracteristicas
organizacionais. In: Anais do XIl Congresso UFPE de Ciéncias Contabeis. 2018.

SHARMA, S.; PABLO, A. L.; VREDENBURG, H. Corporate environmental responsiveness
strategies: the importance of issue interpretation and organizational context. The Journal of
Applied Behavioral Science, v. 35, n. 1, p. 87-108, 1999.

SIEGEL, Sidney. Estatistica ndo-paramétrica para as ciéncias do comportamento. Tradugao:
Alfredo Alves de Farias. Rio de Janeiro: Makron Books, 1975.

SILVA, A. R.D.; CALLADO, A. L. C. Relacoes entre fatores contingenciais de empresas do
setor da construcdo civil e a importancia atribuida a indicadores de desempenho. Revista de
Negacios, 17(3), 20-35, 2018.

SCHENINI, P. C. Gestdo empresarial socio ambiental. Floriandpolis:(sn), p. 184, 2005.

14



W SIMPCONT

Recife, 23 e 24 de agosto de 2019.

SELLITTO, M. A.; BORCHARDT, M., PEREIRA, G. M.; PACHECO, D. A. J. Gestdo de
cadeias de suprimentos verdes: quadro de trabalho. Revista Producdo Online, v. 13, n. 1, p.
351-374, 2013.

15



