ESITRGONI

Recife, 23 e 24 de agosto de 2019.

A CONFIGURAQAO DO MODELO DE GESTAO FINANCEIRA NA
CADEIA AGROALIMENTAR DO CHUCHU: UM ESTUDO DE CASO
Francisco Isidro Pereira
Universidade Federal do Ceara
E-mail: fisidro30@hotmail.com

Livia Katheryne Cardoso Gonzaga
Universidade Federal do Ceara
E-mail: liviakatheryne@agrupopentecostes.com

Linha Temética: Controladoria no Setor Privado
REsumo
O estudo em tela buscou entender como se configura a gestdo financeira em uma empresa que
exerce a fungdo de ndcleo gestor em uma cadeia agroalimentar do chuchu. Pela especificidade
e singularidade do objeto de pesquisa trata-se de um estudo de caso unico. Como estratégia
metodoldgica foram adotados como instrumentos de coleta a entrevista semiestruturada, a
observacdo participante e a analise documental em todos os segmentos da cadeia. Os
procedimentos analiticos foram baseados nos contrastes tedricos e esquemas. Para validar
recorreu-se a triangulagdo dos dados retornando as fontes. A janela temporal contemplou 19
meses entre dezembro de 2017 até abril de 2019. Os achados de campos trilham um estilo
impresso a funcdo financeira como fortemente baseado no controle da estrutura dos gastos
compartilnado com os fluxos que configuram a programacdo de recebimentos e pagamentos
decorrentes do upstream e downstream da cadeia.
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1. INTRODUCAO

A teoria das financgas corporativas se perfila potente capaz de explicar, com relativa
precisdo, o comportamento da natureza dos fluxos do dinheiro no @mbito das corporagdes, ndo
importando o seu porte. Ndo obstante, com o advento da possibilidade de alternativas de
desenvolvimento baseado localmente, em pequenas e médias empresas, no aproveitamento
das vocacoes e das especificidades da industria e na maior integracdo com a sociedade local
(ROESE, 2003), os pressupostos tedricos financeiros parecem desconexos de seus
pressupostos, principalmente se apropriar da realidade empresarial do mundo rural
contemporaneo. Embora ndo explicitos, as evidencias de natureza dedutivas podem ser
extraidas de Corréa, Kliemann e Denicol (2017) e Zimpel (2017).

Nos quadros do debate internacional da globalizacdo e do ambientalissimo dos anos
1990 h& uma ressignificacdo do rural, na percepcao de Cesco, Lima e Moreira (2016). A visdo
se amplia do agricola para o campo. Opondo-se ao rural agricola homogéneo, a ruralidade
torna-se o rural da diversidade; a nocdo de paisagem produz a estetizacdo da ruralidade,
associada diretamente a natureza. Assim, o rural aparece como paisagem natural a ser
preservada e o papel do agricultor camponés &, agora, o de jardineiro da natureza e ndo o de
responsavel pela seguranca alimentar. O questionamento do modelo produtivista e de
degradacdo ambiental mudou a visdo da agricultura e da ruralidade, o que vai incidir numa
indiferenca crescente em relacdo aos problemas econdmicos dos agricultores. E aqui talvez se
encontra raiz da resisténcia de se imprimir um modelo de gestdo econdmico financeiro nas
unidades produtivas.

Embora a administracdo financeira, por definicdo, ja envolva o controle de custos por
intermédio de informacdes integradas, a aplicacdo pratica dessa funcdo, nas empresas rurais, é
mais recente, especialmente apos o inicio da década de 90, conforme Nogueira (2004). No
entanto, como sublinha Crepaldi (2016) o produtor rural guarda em sua memoria as
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informacBes, ndo anota os acontecimentos que sdo de extrema importancia para a correta
contabilizacdo, de maneira que com o passar do tempo sdo esquecidos, € ndo calculados na
hora da comercializagdo dos produtos. Além disso, ha excessiva falta de controle e
organizacgdo financeira, pois apenas poucos separam suas despesas particulares de seu negécio
agropecuario. Ou seja, a grande maioria ndo apura o lucro adequadamente de seu negocio, ja
que ndo possui um sistema simples de separacdo o que € despesa normal de sua vida cotidiana
em relacdo a sua atividade empresarial impactando o controle de caixa da propriedade e
desorganizando a afericdo dos resultados.

E fato conhecido que como o0s demais setores, 0 agronegdcio objetiva o retorno
econdmico financeiro que satisfaca o produtor rural e seus familiares. Mas é importante notar
como fatores sociais e politicos, presentes na histéria de uma regido, tornam-se pressupostos
fundamentais na construcdo de elos. Pois 0s mesmos ndo se concretizam sem a presenca de
fortes vinculos extra econ6micos unindo unidades agrossistémicas rurais, produtores rurais,
consumidores, poder local e sociedade civil. Tais elos imprimem uma espécie de “nova
solidariedade” entre as unidades produtivas, o fluxo de dinheiro e trabalho. Na literatura esta
nova solidariedade é rotulada de confianca, confiabilidade tendo como garantia relagdes
informais, ndo sancionadas por contrato. Roese (2003) destaca este fenémeno como eficiéncia
coletiva, denotando a capacidade de competir um conjunto de unidades produtivas rurais, sem
as quais uma isolada nao obtera éxito.

A aderéncia de tais ndcleos produtivos formata o esbogo de uma cadeia de
agronegocios e neste contexto de vinculos fisicos, técnicos, gerenciais, se levanta a seguinte
questdo norteadora: como se molda a gestdo econdmico financeira?

Remetendo a Sheng (2012) a tendéncia atual no estudo de financas corporativas é
adicionar, as teorias consolidadas nos paises desenvolvidos, a discussao das particularidades e
praticas empresariais institucionais dos principais mercados emergentes. Sob esta abordagem
0 presente texto contrasta a realidade de forma a evidenciar um modelo de gestdo financeira e
econémico de uma cadeia agroalimentar na regido do estado do Ceara, no nordeste brasileiro.
A escolha foi intencional e casual decorrentes de eventos académicos no percurso de 2017.

O texto estd organizado em sete se¢des incluindo esta. As secdes 2 a 4 centram-se no
compéndio das linhas teoricas. Na secdo 5 traceja as bases metodoldgicas. A sexta foca as
analises extraidas de campo. Por fim, a Ultima secdo delineia as consideracgdes finais.

2. ADEFINICAO TEORICA DE CADEIA PRODUTIVA DO AGRONEGOCIO E AS
CONDICOES DE CONEXOES GERENCIAIS

E visivel na literatura os diferentes angulos conceituais que capturam a terminologia
“cadeia produtiva do agronegocio”. Belik, Bolliger e Silva (2000) pontuam de forma precisa
as delimitacGes conceituais reforcando as bases seminais decorrentes. Neves e Castro (2010),
sublinham que em nenhum momento, diferenciam empresas pequenas de grandes, familiares
de empresariais, bastando tdo somente a insercdo de forma competitiva da producdo nos
sistemas de distribuicdo de forma a alcancar o consumidor. Afinal, o pequeno produtor é parte
de uma cadeia produtiva ou rede de negdcios que conduz o ritmo de crescimento dessa cadeia
ou rede.

Conforme Consoli et al. (2011), ndo ha ou ao menos ndo foi encontrada uma Unica
forma de descrever e caracterizar a relacdo entre industrias, distribuidores e produtores e suas
interrelagdes. Dependendo do ponto de vista, cada um pode tecer considerages a essas
relacoes.

Se apoiando nas definices tecidas por Castro et al. (1998), o negdcio agricola é
definido com um conjunto de operaces de producdo, processamento, armazenamento,
distribuicdo e comercializacdo de insumos e de produtos agropecuarios e agroflorestais. Inclui
servicos de apoio e objetiva suprir o consumidor final de produtos de origem agropecuaria e
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florestal. Ja a cadeia produtiva contempla um conjunto de componentes interativos, incluindo
0s sistemas produtivos, fornecedores de insumos e servicos, indistrias de processamento e
transformacao, agentes de distribuicdo e comercializacdo, além dos consumidores finais.

O sistema produtivo configura-se como um conjunto de componentes interativos que
objetiva a producdo de alimentos, fibra, energéticos e outras matérias primas de origem
animal e vegetal. E um subsistema da cadeia produtiva, referindo-se as atividades produtivas,
chamadas como” dentro da porteira” da fazenda. Trata-Se de um ecossistema, ao reportar a
Lima et al. (2006), onde se identifica um sistema ecol6gico onde ocorre a interacdo do
ambiente fisico e da comunidade de organismos ali estabelecida. Sob esse prisma conceitual,
um ecossistema agricola se diferencia exatamente pela total dependéncia do homem para sua
existéncia, e também pela influéncia que este, através do gerenciamento, exerce sobre a
comunidade biolégica que se estabelece e também sobre o ambiente fisico.

Ainda neste contexto ha o sistema natural o qual é constituido de um conjunto de
elementos bidticos e abiodticos em interacdo, mediante um fluxo de energia em permanente
troca com seu ambiente. Este sistema natural, ou meio ambiente, exerce forte influéncia sobre
0s sistemas produtivos e sobre os demais componentes das cadeias que Ihe séo relacionadas. E
aqui ha que recorrer a Vian (2003) ao abordar o aspecto da forte dependéncia de fatores
incontrolaveis com clima, pragas e doencas. Conforme Santos (2017), devido a essas
particularidades, passa a envolver outros segmentos da economia, tornando-se muito mais
complexo que a produgdo agropecuaria propriamente dita, passando a necessitar de uma
abrangéncia ampla, segundo a qual os segmentos que compdem este setor sdo denominados:
a) “antes da porteira” — backward linkage, compostos basicamente pelos fornecedores de
insumos e servigos, maquinas, implementos, defensivos, fertilizantes, corretivos, sementes
dentre outros; b) “dentro da porteira”, que € o conjunto de atividades desenvolvidas dentro das
unidades produtivas, que envolve preparo de solos, tratos culturais, irrigacdo, colheita,
criagdes ¢ outras, e ¢) “ap6s a porteira” forward linkage, no que refere-se as atividades de
armazenamento, beneficiamento, industrializacdo, embalagem, distribuicdo, consumo de
produtos alimentares, fibras e produtos energéticos provenientes da biomassa.

A partir da segmentacdo recém citada, foram criados os sistemas agronegociais
constituidos dos sistemas agroalimentar e agroindustrial ndo alimentar. Enquanto o primeiro é
0 conjunto das atividades que concorrem na formacgdo e a distribuicdo dos produtos
alimentares e, em consequéncia o cumprimento da funcdo de alimentacdo, o segundo
corresponde 0 conjunto das atividades que concorrem a obtencdo de produtos oriundos da
agropecudria, florestas e pesca, ndo destinadas a alimentacdo, mas aos sistemas energético,
madeireiro, couro e calcados, papel, papeldo e téxtil.

Como enfatiza Soares (2009), a ideia conceitual de cadeia produtiva envolve uma
visdo sistémica da atividade como um todo, desde os aspectos tecnoldgicos de producéo até a
comercializacdo, como a qualidade, sanidade e legislagdo, bem como no que concerne as
barreiras nao tarifarias de mercado. Para ele considerando os produtos agricolas, a cadeia
produtiva pode ser visualizada como a ligacéo e interrelacGes de varios elementos para ofertar
no mercado in natura ou processado, conforme teor da Figura 1.

Os fornecedores de insumos sdo as empresas que tém por finalidade ofertar produtos
primarios para as fazendas. No tocante aos produtores rurais eles se apresentam como funcao,
atuar como agentes no uso da terra para producdo de commodities. Estas producdes sdo
realizadas em sistemas produtivos (fazendas, sitios, granjas, hortas). Os processadores sao
representadas pelas agroindustriais, responsaveis por pré-beneficiar, beneficiar ou transformar
0s produtos recebidos pelos agricultores. Os atacadistas sdo grandes distribuidores com a
funcdo de abastecer redes de supermercados, postos de vendas e mercados no exterior. Por
sua vez, os varejistas constituem os pontos cuja funcdo é comercializar os produtos junto aos
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consumidores finais. Finalmente o mercado consumidor, representa o ponto final da
comercializacdo. Ele é constituido por grupos de consumidores, nacionais e/ou no exterior.

Ambiente Institucional: Leis, Normas, Resolugoes, Padres de Comercializagdo 1

Fornecedores
de Insumos

Mercado

Sistemas Produtivos Consumidor

Agroinddstrias Atacadistas

R Varejistas

L Ambiente Organizacional: ()rgﬁos do Governos, Institui¢des de Crédito, Empresas de Pesquisas, Agéncias Credenciadoras J
FLUXO DE MERCADORIA FLLUXO DE DINHEIRO

Figura 1 — Esboco esquematico de uma cadeia produtiva de produto de origem vegetal
Fonte: Baseado em Schultz (2001), Silva (2005), Silva (2007) e Fagundes e Siqueira (2013)

Urge ressaltar que o relacionamento entre os atores da cadeia produtiva do
agronegocio estdo sujeitos a influéncias de dois ambientes: o ambiente institucional e o
ambiente organizacional. O ambiente institucional faz referéncia aos conjuntos de leis
(ambientais, trabalhistas, tributarias e comerciais), normas e padrbes de comercializagdo que
representam os instrumentos que regulam as transagcdes comerciais e trabalhistas no setor.
Enquanto o ambiente organizacional é estruturado por entidades que exercem influéncia sobre
a cadeia produtiva, tais como: agéncias de fiscalizagdo ambiental, agéncias de creditos,
universidades, centros de pesquisa e agéncias credenciadoras.

Stanton (2019) enquadra a gestdo da cadeia de suprimentos como o planejamento e a
coordenacédo de todas as pessoas, processos e tecnologia envolvidos na criagdo de valor para
uma empresa. Do ponto de vista pragmatico, gerenciar uma cadeia de suprimentos engloba a
coordenacéo de todo o trabalho dentro da empresa junto com as coisas que estdo acontecendo
fora da empresa. Significa analisar o negdcio como um unico elo em uma cadeia longa e
integrada que fornece algo de valor para um cliente. Basicamente, valor significa “dinheiro”.
Se um cliente estd disposto a pagar por algo, logo, esse algo tem valor. O lucro é
simplesmente a quantidade de valor que se capturou da cadeia de suprimentos.

Remetendo a Farina, Azevedo e Saes (1997) em um ambiente de constante mutacéo, a
capacidade de transformar as ameacas de choques externos em oportunidade lucrativas de
negocio depende da existéncia de um sistema de coordenacdo capaz de transmitir
informacdes, estimulos e controles ao longo de toda a cadeia produtiva. Sob a ética de Aradjo
(2000) as relagdes interorganizacionais € um modo de coordenagao.

Se apropriando de suas palavras e adaptando-as na perspectiva de agronegocio, as
relacbes interorganizacionais dizem respeito apenas aos padrdes de troca entre as
organizacgdes rurais considerando estas como minis, pequenas, médias ou grandes constituidas
como entidades autbnomas e independentes. Estas trocas envolvem coordenacfes de
atividades, combinacfes de recursos e ligacdes sociais que configuram uma forma de
governar relacdes socioecondmicas.

A existéncia e estabilidade das relagdes interorganizacionais passam a ser explicadas
pela existéncia de um inventario de confianga mutua que é construida no desenvolvimento da
relagdo. Logo as empresas formam relagdes por outras razdes e a confianga emerge como uma
consequéncia do desenvolvimento dessas relacoes.

Insiste Aradjo (2000), no entanto, ndo se pressupor que todas as relacdes
interorganizacionais sejam pautadas por colaboracdo e dependéncia simétrica entre ambas as
partes. Pelo contrario, a colaboracdo implica frequentes interagcdes e, consequentemente,
aumenta o potencial para conflitos e divergéncias. Em geral, uma relacéo é caracterizada por
um misto de cooperacdo e conflito em que cada uma das partes procura extrair concessoes e
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favores da outra. Um relacdo caracterizada apenas por cooperacdo tende necessariamente a
transformar-se numa relacdo estagnada e rotinizada. Uma relacdo puramente de conflito
apresenta naturalmente tensdes centrifugas e tem tendéncia a romper-se na presenca de
alternativas crediveis. A interdependéncia entre as partes € raramente simetrica. Em geral,
uma das partes tem tendéncia a exercer um ascendente sobre a outra, seja por razbes de
dependéncia ou conhecimento assimétrico. Tal aspecto € frisado por Gameiro e Caixeta Filho
(2015) segundo os quais, a estratégia de colaboracdo nem sempre sdo faceis de ser
implantadas provocando uma perda na cadeia como todo.

Fawcett, Mangnan e McCarter (2008) delineiam uma robusta analise em que definem
trés estdgios visando consolidar a colaboracdo na cadeia de suprimento contemplando uma
estrutura de campo de forca. Huo (2012) examinou o impacto de 3 tipos de integracdo da
cadeia de suprimento considerando 617 companhias chinesas. Os seus achados apontam
melhorias de desempenho financeiros decorrentes das melhorias de encaixes de interesses
entre 0 ambiente interno e externo.

3.0 MERCADO HORTIFRUTI E ACOMMODITY DO CHUCHU NO BRASIL

Sendo o setor hortifruti composto por frutas e verduras, estes se despontam como o
mais claro exemplo de alimentos saudaveis. E pouco provavel encontrar uma boa dieta
recomendada pelos nutricionistas que ndo contenha em sua cesta produtos hortifrati. As
vendas nos supermercados representam cerca de 10%, asseguram os especialistas do setor.

Remetendo a Rodrigues (2018), o chuchuzeiro é uma planta trepadeira que pode
produzir por varios anos possuindo ramas longas com até 15m de comprimento onde
apresentam anéis para sustentacao no lugar onde sobem as ramas e saem folhas em formato de
coracdo. A cultivacdo do chuchuzeiro é feita dos frutos maduros brotados; os agricultores
produzem seus proprios frutos - sementes. O fruto deve estar duro, e com sinais de abertura
onde o olho irar crescer, com caracteristicas de forma e textura desejadas. A semente esté apta
para o plantio quando a brotacao tiver 10 a 15 centimetros de altura. As flores sdo amareladas
e separadas em fémeas e machos, distintas na mesma planta; a fecundacao da flor é totalmente
dependente da polinizacdo de abelhas silvestres. O fruto, chuchu, é suculento de forma
alongada, podendo ter cor branca/creme, verde/claro ou verde/escuro, liso ou enrugado, com
ou sem espinhos. A colheita é realizada através de bolsas, com capacidade para 50 frutos,
prontos para 0 consumo no mercado.

O nUmero de estabelecimentos agropecuarios com cultivos de chuchu de acordo com o
censo agropecuario do IBGE (2017) é de 16.289. O quantitativo produzido somou 271.300
toneladas cuja distribuicdo por regido a Figura 2 ilustra. Dentre os estados nordestinos
sobressaem a Bahia e Pernambuco respectivamente com uma producdo em tonelada de 34.055
e 25.639.

4. A LITERATURA FINANCEIRA E O AGRONEGOCIO

O que a teoria revela a respeito da gestdo econémico financeira no agronegécio? Em
consonancia a uma revisdo na literatura procedida por Corréa, Kliemann Neto e Denicol
(2017), é reduzida a producéo bibliografica focada estritamente no tema.

No ambito das aspectos macroeconémicos as discussdes se perfilam genéricas: o
modo de gestdo como garantia de lucratividade em ambientes adversos e investimentos
governamentais em infraestrutura para se obter eficiéncia dos recursos humanos, naturais e
financeiros.

No tocante as préaticas de gestdo econdmico financeira de cada sistema produtivo, 0s
esforcos intelectuais convergem na edificacdo de modelos incorporando variaveis
essencialmente econdmica e de natureza conceituais simples como lucratividade, margem
bruta e, por vezes, ponto de equilibrio.

Com respeito as alternativas para 0 aumento da rentabilidade as reflexdes convergem
para a diversificacdo, integracdo de culturas, especializacdo, verticalizacdo e adocdo de
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culturas com apelo ambiental. Sendo que a adocdo de qualquer uma de tais técnicas depende
do contexto macroeconémico e produtivo da propriedade rural.

Sul
Sudeste 164.021

Centro Oeste

Nordeste

Norte

~ e e s

- 50.000 100.000 150.000 200.000
Figura 2 — Toneladas de chuchu produzidos em 2017
Fonte: IBGE-Censo Agropecuario

Lazzarini e Chaddad (2000) apresentam conceitos financeiros aplicados a gestdo do
sistema agroindustrial (SAG) e desenvolve uma ideia bastante simples: verificar a dindmica
dos investimentos e financiamentos ao longo dos SAGs, tentando adicionar ao debate uma
analise mais sisttmica. Uma vez que a taxa de juros recebida pelo emprestado e paga pelo
tomador diferem em fungdo de “friccdes” existentes no fluxo de capitais, notadamente os
custos de informacdo e transagdo, desenvolve-se uma analise acerca da reducdo dessas
“fricgdes”.

Neves (2015) discute os relacionamentos interorganizacionais entre as unidades
empresariais que embora ndo vincule explicitamente na tematica financeira, ao expor uma
matriz reveladora das possiveis origens de custos de transacdo nos canais de distribuicdo da
empresa, sua magnitude e como reduzi-los capta a ldgica da gestdo de fluxos dos recursos
monetarios envolvidos na mensurardo dos mesmos. Portanto, conforme Aradjo (2000) os
custos de transacdo sdo entendidos como 0s custos associados a formulagdo, negociagao e
execugdo de contratos, incluindo os custos de vigiar o cumprimento dos contratos. Para
Zylbersztajn (2005), sejam 0s agentes privados, sejam o0s gestores publicos, restam duvidas a
respeito de como desenvolver instituicdes redutoras dos custos de transacdo para o adequado
funcionamento das cadeias produtivas.

Embora haja uma predominancia de estudos em torno da gestdo de custos conforme
aludido anteriormente, os tais custos de transacdo parecem irrelevantes nos ambientes
gerenciais denotando uma clara lacuna no ambito empirico. Embora na opinido de Santos,
Marion e Segatti (2002) um sistema de custos tem objetivos amplos e bem definidos, que
refletem sua importdncia como ferramenta béasica para a administracdo de qualquer
empreendimento, especialmente na agropecudria, onde 0s espagos de tempo entre producéo e
vendas, ou seja, custos e receitas, fogem a simplicidade de outros tipos de negécio, exigindo
técnicas especiais para apresentacdo ndo dos custos, mas dos resultados econdmicos do
empreendimento. Insistem que os objetivos referem-se ao uso que se pretende fazer dos dados
de custos, a finalidade que esta por tras das informagdes que se buscam,

No tragado analitico de Crepaldi (2016) ao reconhecer a relevancia da contabilidade de
custos sob 0 aspecto de um processo que visa a otimizacdo dos limitados recursos disponiveis
para que qualquer organizacdo possa prosperar € imprescindivel. A funcdo financeira e
contabil dentro de uma empresa rural sdo parecidas. Embora haja relagdo intima entre essas
funcgdes, a contabil é melhor visualizada como um insumo necessario a funcao financeira, isto
é, como subfuncdo da administracao financeira. Nao obstante, a gestdo das empresas rurais €
focalizada geralmente nos fatores do trabalho agricola, zootécnico e agroindustrial,
concentrando técnicas de producdo e conceitos operacionais das atividades especificas
desenvolvidas e dentro desse contexto constata-se em quase a totalidade, a aplicacdo da
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contabilidade de custos sendo implementada com propositos meramente fiscais, ndo
possuindo grande interesse por uma aplicacdo gerencial.

Lopes e Bara (2012) apos ressaltarem as especificidades contempladas na atividade
agricola, tais como sazonalidade da producdo, combinada ao ciclo natural das culturas e
condicdes climaticas, a perecibilidade da producdo, demandando técnicas especificas de
conservacdo, planejamento e entendimento da demanda e da logistica de distribuicdo da
producéo, exigindo maiores investimentos, muitas vezes com retorno sobre o capital investido
no longo prazo tornando a atividade de maior risco quando comparadas com outros setores,
assinalam a importancia da utilizacdo de técnicas de analise de investimentos para a tomada
de decisdo de aporte de recursos de grande monta em uma determinada atividade.

Acrescentam ainda o carater desafiador ao produtor, empreendedor rural ou gestor,
uma vez da necessidade de monitoramento das constantes mudancas e as tendéncia do
macroambiente (politica agricola, taxa de juro, cAmbio, entre outros), do ambiente imediato
onde a atividade esta inserida (fornecedores, compradores, produtos substitutos e
concorrentes) e ainda preocupado com questdes de dentro da porteira, desde fatores edafo-
climaticos, relevo e localizacdo, passando pelo ciclo das atividades (agricola e pecuéria), pela
produtividade, custos operacionais, entre outros diversos fatores que influenciam
substancialmente a performance de um determinado investimento. Assim, torna-se importante
para esses agentes uma analise mais profunda fazendo uso de técnicas financeiras, de analise
de investimento e de analise de riscos (grifo do original).

Para Consoli e Teixeira (2011), sob o angulo financeiro, um dos assuntos mais
discutidos no meio empresarial é a questdo do capital de giro. Tal obsesséao justifica-se pelo
simples fato de o capital de giro esta presente no dia a dia de qualquer empresa, nas decisdes
de comparar e vender a vista ou a prazo, investir em estoque ou ndo investir, captar recursos
financeiros com socios ou bancos, programas de reducdo de gastos, realizagdo de
planejamento tributério, enfim, com qualquer decisdo relacionada a atividade operacional da
empresa.

Particularmente Consoli e Teixeira (2011), discorrem como as politicas financeiras
relacionadas a prazos de pagamentos e recebimentos, bem como o controle das receitas,
custos e despesas, e consequentemente das margens de lucro, impactam o capital de giro e a
salde financeira do negécio de distribuicdo de insumos agricolas, o upstream da cadeia. Mas
0 impacto alcanca todos os agentes de qualquer agro-chain. Remetendo a Silva (2003), se a
unidade de negdcio produtiva ndo tiver lucros em margens de venda, de recebimento, de
manter o disponivel em aplicagdes, pode-se conjecturar, ndo existir eficacia. O seu valor
tendera a diminuir no decorrer do tempo, e a empresa ira se prejudicar facilmente. Nessas
circunstancias conclui o autor, o rendimento é uma das finalidades também de manutencédo do
capital de giro, para que ndo exista corrosdo do ativo circulante, aumento de endividamento,
diminuicdo do disponivel, do fluxo de caixa, destruicdo do capital, e ainda, mau efeito na
condicéo de liquidez.

Santos, Marion e Segatti (2002) ressaltam a ferramenta or¢amentaria na atividade
rural, a despeito de criticas veladas quanto a pratica orgcamentaria no seio dos negoécios
salientando as tecidas por Hope e Fraser (2003), Ax et al. (2009) e Dryburgh (2014) conforme
sublinhadas por Pereira (2018) e do ceticismo dos produtores quanto a previsao. J& que esta se
descortina frustrante haja vista as proprias caracteristicas intrinsecas do setor, como ja
descrito. As variaveis econdmicas, politicas, tecnoldgicas, sociais e legais, entre outras, da
empresa rural também exercem inseguranga ao se prever receitas, custos e despesas para 0
segmento. Sem contar a falta de um desenho politico agricola seguro no pais. De qualquer
forma resgatando Zamfir (2015), a formatacdo orcamentaria permanece como ferramenta
gerencial por exceléncia, assegurando a consisténcia de acdes decisorias e calcada na
contribuicdo de amealhar o desempenho satisfatorio das operacdes corporativas. E enfatica na
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sua assertiva de que a despeito de toda critica, a logica orcamentaria deve refutar a sua
rejeicdo e permear como recurso administrativo em meio a uma aparente desordem no habitat
dos negdcios. Nessa mesma linha Hoji e Luz (2019) pontua que ter um plano orgamentario é
indispensavel para a empresa atinja seus objetivos, mesmo que este contemple uma reviséo
com frequéncia.

Finalmente cabe reportar a assertiva delineada por Stanton (2019), ao admitir que todo
dinheiro que flui para uma cadeia de suprimentos se origina de um cliente (downstream) e
depois se desloca no sentido do fornecedor (upstream). As empresas na cadeia de suprimento
precisam trabalhar juntas para capturar esse dinheiro. N&o obstante, essas mesmas empresas
também estdo competindo para ver quanto desse dinheiro pode gerar o proprio lucro. E ainda
urge registrar a provocagao de Christopher (2002), ao alertar que nenhuma organizagao pode
desenvolver uma estratégia de vantagem competitiva que otimize somente suas eficiéncias
internas, haja vista de a referida vantagem competitiva real somente ser alcancada quando o
fluxo como um todo for mais eficiente e mais eficaz que os dos concorrentes.

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O estudo em tela converge essencialmente para o aspecto qualitativo. Na concepcao de
Cardono (2017), trata-se de uma forma peculiar de fazer pesquisa onde privilegia a uma
observacdo mais proxima e o empenho em adaptar os proprios procedimentos de construcao e
analise de dados as caracteristicas do objeto.

Para esquadrinhar, mapear e esbocar o desenho da cadeia, se apropriou das instrugdes
e as orientacOes do Sebrae (2000) e Sousa Filho, Guanziroli e Buainain (2008). Os
deslocamentos dos pesquisadores foram inevitaveis com intuito de concretizar as interacdes
entre 0s sujeitos de pesquisas no ambito do upstream, midstream e downstream. As areas
geogréaficas visitadas incluiram areas urbanas da Grande Fortaleza, onde os integrantes do
forward linkage mantinha fixacdo residencial e trabalho; o municipio de Pacoti, a 90
quildbmetros da base dos pesquisadores onde se encontrava a sede da empresa ancora e as
adjacéncias rurais da regido, principalmente distritos e vilas onde a concentracdo de sitios era
maior e dando robustez aos limites do backward linkage da cadeia.

As especificidades e singularidades da delimitacdo do setting de pesquisa congregam-
se elementos que ddo contornos a um estudo de caso do tipo Unico tal como definido por Yin
(2016). Inclusive o protocolo de procedimentos foram devidamente seguidos.

Na captura dos dados a entrevista do tipo semiestruturada aliada a observacdo
participante forneceram sustentacdo dos achados. Tentando manter a naturalidade dos sujeitos
de pesquisa em seus habitats, a captura das falas foram registradas ap6s o encontro. Embora
rapidas anotagdes abreviadas, escrita em codigo ou rabiscados de forma ilegiveis tenham
acontecido no momento da interagéo.

Para Poupart et al. (2008), as entrevistas do tipo qualitativo sdo vistas como mais
apropriadas a pesquisa de determinados grupos ou objetos. Elas permitem que as
entrevistados falem o mais livremente possivel, porém sempre dentro dos limites impostos
pela questdo norteadora. Ela favorece a emergéncia de dimensGes novas ndo imaginadas, de
inicio, pelo pesquisador. Enquanto o entrevistado fala sobre o que é verdadeiramente
importante para ele, os pesquisadores obtiveram uma certa saturacdo dos temas tratados:
variaveis de gastos, modo de gerir o caixa, afericdo dos resultados liquidos e a forma de orcar.

A observacdo participante permite a proximidade com o objeto e transforma-se no
compartilhamento da experiéncia das pessoas envolvidas no estudo. A sua harmonizagédo ao
objeto de estudo expressa-se em um estilo de pesquisa interativas, gragas a qual o pesquisador
coordena os proprios “movimentos” com os das pessoas que participam do estudo
(CARDANO, 2017) (grifos do original).
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Remetendo a Cooper e Schindler (2003), a versatilidade da observagédo faz dela uma
fonte primaria indispensavel e um complemento para outros métodos. Ela sozinha pode captar
0 evento completo a medida que ela ocorre em seu ambiente natural.

O Quadro 1 identifica os sujeitos de pesquisas, suas localizagfes espaciais na cadeia, 0
método de recolhimento de dados, os quantitativos de tempos e frequéncia e numero de
viagens dos pesquisadores e 0s instrumentos pelos quais foram registrados. A janela temporal
da pesquisa abarcou 17 meses entre dezembro de 2017 e abril de 2019.

Para manter o anonimato da identidade do nucleo gestor da cadeia e principalmente
resguardar as fontes, cada sitio foram codificados com um numero. Os seis primeiros séo as
propriedades do gestor da cadeia sendo o numero 1 o local ndo s6 de cultivo mas também
administrativo e receptor e distribuidor de todas as producbes de chuchu dos sitiantes
integradores. Das 52 unidades produtivas identificadas, 26 foram alvo de visitas perfazendo
um total de 4 viagens entre a base dos pesquisadores € as idas a campo situados no upstream e
midstream no municipio de Pacoti.

No tocante a validacdo dos resultados de campo recorreu-se a triangulacdo dos dados.
Cerca de 10% dos sitiantes foram revisitados. Embora as idas e vindas no midstream e
downstream tenha sido uma rotina continua, as vezes se utilizava de emails, aplicativos
moveis e Skype, para dirimir davidas.

6. ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta secdo sdo apresentados os elementos analiticos decorrentes da area empirica.
6.1 Caracterizacao do setting de pesquisa

No nordeste brasileiro registram 3.037 propriedades rurais que cultivam o chuchu
(IBGE, 2017). Dentre os estados produtores destacam respectivamente com suas toneladas em
2017: Sergipe: 6, Alagoas: 13, Paraiba: 27, Ceara: 9.280, Pernambuco: 25.639 e Bahia:
34.055. Ocupando o Cearé a terceira posi¢cdo com 13,45% das toneladas produzidas.

No Ceard o numero de estabelecimentos rurais produtores de chuchu perfazem 379
unidades produtivas, destacando o municipio de Tiangua, na divisa com o estado do Piaui,
com um percentual de 25,33% do total das organizacdes rurais.

O campo empirico de estudo circunscreveu no municipio de Pacoti, localizado no
norte do Ceara, a 90 km da capital e é a quarta cidade de maior densidade de empresas
produtoras de chuchu somando 52 organizagGes produtivas.

A configuracdo estrutural do grupo social integrante dos sujeitos de pesquisa divergem
da concepc¢édo dos modelos empresariais, por ndo conformar uma formalizacdo premeditada. A
sua estrutura foi se esbocando e perfilando historicamente, assumindo uma forma nao
estabelecida inicialmente pelos agentes individualmente, mas sendo construida socialmente a
partir da vivéncia e convivéncia do conjunto do atores envolvidos por pelo menos 25 anos.

Boa parte dessas organizacGes arrolam aspectos de sitios e portanto conforme Cesco,
Lima e Moreira (2016) se apoiando em Munhos (2007), sdo locais para producdo agricola, de
venda para o mercado. Se o sitio tem o sentido do trabalho, as atividades nele realizadas
designam, uma profissdo, uma inser¢do do individuo na sociedade como agricultor.

6.2 Atuacdo do coordenador no upstream e downstream

O atual agregador das decisOes estrateégicas das unidades de producdo € natural da
cidade e nos idos da metade da década de 90 conseguiu transformar o atual sitio-sede da
empresa ancora em algo financeiramente lucrativo. Adquirido via heranca familiar e ja na
condicédo de produtor chuchuzeiro, decidiu ampliar o cultivo da cultura. Em menos de 5 anos
adquiriu mais cinco sitios cujo volume produtivo ultrapassou as demandas das
circunvizinhangas e alcangando a Regido Metropolitana de Fortaleza.

Sempre habilmente articulador e negociador, encampou a logica pelo controle
produtivo da cadeia de suprimento do chuchu e integrando os processos através de interfaces
funcionais, geograficas e organizacionais, indo, portanto, além das fronteiras de seu sitio-
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sede. Conforme fala de um dos sitiantes: “... ele sempre foi um homem que preocupou as
melhoras de seus conterraneos. Se nois topdssemos seguir suas instrucdes, todos
ganhariam...porque local para vender chuchu teria em condi¢des favoraveis”.

Quadro 1 — Identificacdo do segmento da cadeia, métodos de captura, sujeitos de pesquisa,
local, tempo de entrevista, nUmero de viagens e instrumentos de registro

Segmento da Método de Sujeito de Local Tempo(mins) Instrumento
Cadeia Captura Pesquisa V1| V2 | V3 | v4 | deRegistros
Sitio 9 240
Sitio 12 250
Sitio 33 300
Sitio 22 320 65
Sitiantes Sitio 18 250 DC
Entrevista Sitio 6 180
semiestruturada Gerentes Sitio 11 273
R Sitio 31 330
Agronomos Sitio 40 180 85 AMT
Obf.er."a‘?ﬁto ormeced Sitio29 220
participante ornecedor Sitio 26 280
UPSTREAM de Insumos Sitio 36 540 90 oA
Morador S[t!o 49 195
Andlise Sitio 46 290
Sitio 50 280
documental Sitio 35 310 110
Sitio 17 210
Sitio 8 188
Sitio 23 260
Sitio 19 305
Entrevista Sitio 1-NG 70 | 90 | 165 | 65
semiestruturada Gestor do Sitio 2 120 DC
Observacédo Nucleo Sitio 3 80
MIDSTREAM participante Contador Sitio 4 90 AMT
Andlise Funcionério Sitio 5 80
documental Motoristas Sitio 6 90 PA
Chefe de CEASA- 50-30-70
Recepcdo Maracanali
Chefe de Rede 50-40
Entrevista Hortifruti Uniforca
semiestruturada Chefe de Grupo Pdo de 61-50-30
FLV Aclcar
Observagdo Gerente de Mercadinho 50-40-55 DC
DOWNSTREAM participante Compra S30 Luis
Feirante Feirante 45 AMT
Gerente de Restaurante 50-35
Compra/ Coco
Pagamento Bambu
Responsavel | Natural Leve 30-40-35
de Compra
Gerente de Distribuidora 40-67-30
Compra

LEGENDA: V — Viagem de campo; DC — Diéario de Campo; AMT — Aplicativos de Mensagens de Texto; PA —
Papéis Awulsos; FLV — Frutas, Legumes e Verduras; NG — Nucleo-Gestor
Fonte: Concepgao propria

Involuntariamente o coordenador constituiu uma cadeia de suprimento integrando e
coordenando sitios e propriedades. As habilidades diretivas foram adquiridas na vivéncia, ao
longo dos anos, o “modus operandi” do cultivo e comercializagdo, a interacdo e a observagao
cotidiana. “...Eu sempre fui muito curioso. Tem os agronomos da EMATERCE (Empresa de
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Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Ceard) e EMBRAPA que sempre me tiravam
duavidas. As vezes perguntava para quem entendia melhor. Tinha conhecimento”.

Usualmente o mesmo efetua acgdes e decisbes diferenciadas quando realiza operacoes
de producdo no ambito dos sitios a ele associados, lotados em diferentes areas. Isto implica a
participacdo nas decisbes sobre a necessidade de adubacdo, verificacdo de problemas tais
como a irrigacdo, visando a realizacdo dessas atividades dentro de prazos e na dimenséo
desejavel. De acordo com o sitiante 17, “...muitas vezes 0 seu... nos ajuda a comprar 0S
fertilizantes. Os prazos facilitados j& alivia um pouquinho.” Portanto, a negocia¢do junto aos
fornecedores é uma realidade cuja parceria se firma concreta.

Reunides mensais sdo agendadas com todos os sitiantes cuja pauta envolve informes,
orientagdes, orientages administrativas e juridicas, discussdes diversas em relagdo ao cultivo,
dicas dos agrbnomos, questdes no tocante a precos da commoditie. Afinal, é o proprio
produtor o responsavel para realizar o controle das atividades operacionais e técnicas no
interior de seu sitio. As pessoas contratadas para exercerem tarefas pertinentes requerem suas
desincumbéncias. E isso implica controle da produtividade de trabalho e emprego de tempo.
6.3 Formato gerencial financeiro da cadeia

A maior preocupacdo do gestor da cadeia do chuchu € a ruptura das interdependéncias
sequenciais entre os diversos atores no contexto do upstream que € o insumo do outro ator no
ambito do downstream. Aparentemente se gerencia uma agrochain sem muita complexidade
haja vista a operagdo de distribuicdo esta sob o total controle do sitio-empresa &ncora. Um
relativo grau de desafio se materializa nas relacdes horizontais com os fornecedores de
insumos agricolas e entre os proprios produtores.

A relacdo do tipo face-to-face por ocasido das reunibes mensais e as visitas em cada
unidade produtiva se procura captar o estado de satisfacdo no tocante ao resultado liquido
auferido. Tais encontros permite que aqueles com diferentes conhecimentos técnicos e
experiéncias regionais troquem ideias e cooperem uns com 0s outros viando a interesses
comuns e assim o sitio-empresa ancora consiga cumprir a sua missao desenhada melhorando
os indicadores de desempenho respectivo conforme o Quadro 2.

Quadro 2 — Identificacdo da misséo e sua medicédo
MissAo | MEDICAO
Fornecer chuchus competitivos Custo de combustivel (R$/Ton)
Custos de méo de obra (R$)

com entregas eficientes Utilizacdo de caminhdes (%)

Tempo do ciclo de carregamento (horas)
atentendo aos prazos e quantidades estabelecidas On Time in Full — (%)
a integridade do produto Perdas (%)

Namero de acidentes no transito (n)
satisfacdo dos clientes Reclamacéo de clientes

(Quantidade por 10 entregas)

Garantindo maior contribuicdo a empresa ancora e todos | Ganho de a¢des de melhoria na entrega (R$)
os sitios integrados

Fonte: Pesquisa de campo

A empresa ancora possui como clientes trés grandes redes de supermercados que
atuam na regido Metropolitana de Fortaleza: rede Uniforca, grupo Pao de Acucar e o
Mercadinho Sdo Luiz. Atende os feirantes e distribuidores de frutas e verduras nas centrais de
Abastecimento de Maracanal — CEASA Maracanau. A recepg¢do de chuchu no sitio-empresa
ancora é realizado semanalmente e por caixa com a devida identificacdo de cada integrante da
cadeia. Quando por alguma razdo adversa a producdo ndo é suficiente para abastecer o
mercado, recorre-se aos estados de Pernambuco e Bahia. A empresa possui 600 unidades de
embalagens, caixa plasticas, comportando 22 kg de chuchu. Elas sdo utilizadas para o
transporte e armazenamento. A frota é constituida de 2 caminhGes e uma camionete. Um dos
caminhdes tem um maior porte e destinado para cargas maiores. O outro, de menor porte,
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recolhe a coleta de cada sitio integrante. Também é comum transportar mercadorias para
Fortaleza. Inclusive a caminhonete faz atendimento de servico de entregas especificas para
clientes.

Nos canais de distribuicdo a empresa absorve dois tipos de gastos: 1) o descarrego de
mercadorias na Ceasa 0 qual € realizada 2 vezes por semana e 2) nos estabelecimentos dos
clientes a despesa é por quantidade de tonelada entregue conforme.

Os fluxos de receitas se concretizam sem maiores dificuldades. O Pdo de Acucar
deposita a cada 20 dias diretamente na conta da pessoa juridica. A rede Uniforca e o
Mercadinho S&o Luiz credita no ultimo dia Gtil do més na conta Itad relativa a pessoa fisica,
sem onera¢do nenhuma haja vista o pacote de servicos bancarios disponibilizados.

O efeito ancora de uma estruturacdo forte constituida no centro da cadeia permitiu
tracar e ilustrar na Figura 3 as realidades capturadas do campo empirico e formatar a pratica
da gestdo financeira que acontece nas interfaces dos diversos papéis do cotidiano gerencial. A
Figura 4 detalha o processo captado em campo da forma de gerir o fluxo de dinheiro no
nacleo-gestor. A alocacdo dos gastos contemplam a logica metodoldgica do custeio por
absorcdo para em seguida proceder a confrontacdo com o fluxo de receitas para
simultaneamente obter o resultado liquido e o residuo de caixa. Utilizando, um método
simples orcamentario consegue-se obter o comportamento antecipado de ambos e atento no
que pode ocorrer no recinto de cada agrossistema dos sitios procede ajustes e contorna 0s
imprevistos. Quando se e possivel busca explicitar os desvios orgamentarios. A projecdo do
balanco consoante o teor da Figura, ndo se verifica no contexto por desconhecimento,
inclusive por parte da prestadora de servicos contabeis, que alias se restringe unicamente ao
campo fiscal. Todo esse processo econdmico financeiro gerencial s6 se materializa dada a
existéncia de um rol de cadernos de arames mantidos e atualizado diariamente pela genitora
da familia que rege o nacleo-gestor. Ndo obstante, as evidéncias sdo claras quanto a légica
estrutural de gerir as financas na cadeia em estudo: gerar caixa e lucro suficientes ao
financiamento das operagdes das unidades produtivas e remunerar o capital investido pelos
sitiantes.

7. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo em tela buscou entender como se configura a gestdo financeira em uma
empresa que exerce a funcdo de uma empresa ancora em uma cadeia agroalimentar, cuja
economia é advinda de um tipo de cultivo de hortifrati, e a producdo se da em distintas
unidades. O estilo impresso a funcdo financeira no bojo do sitio-empresa ancora impulsiona
fortemente a coordenacao de processos e atividades na cadeia. Ela permeia a gestdo da oferta
e da demanda do chuchu dentro dos sitios e propriedades e entre eles.

Aparentemente o caixa sinaliza um robusto monitor gerencial. No entanto, sdo as
varidveis elencadas na estrutura dos gastos que definem as remuneraces dos agentes
envolvidos. Como o0 nucleo gestor exerce uma gestdo integrada dos custos ndo s6 no ambito
das operagdes de suprimento como das operacGes logisticas, observa uma economia nada
desprezivel. Dai porque um dos clientes usufrui de um desconto de 20%. Mesmo assim, a
lucratividade individual obtida da colheita do chuchu bem como o seu transporte aos locus de
vendas e as negociagdes junto com os fornecedores de insumos, permite a uma lucratividade
da cadeia como um todo entre 5 e 7%. Um indicador percentual consistente e robusto mesmo
diante de um ambiente econdmico domestico recessivo no triénio 2014-2017.

N&o obstante, os conflitos entre os elos, principalmente no backward linkage
costumam ser acirrados. A questdo do alinhamento dos interesses dos sitiantes é um ponto que
esta sempre no radar da empresa ancora.

7.1 Implicacéo tedrica

O estudo proporciona trés contribui¢es principais: 1°) avan¢a no entendimento da

gestdo de custos interorganizacional entre as unidades produtivas agrossistémicas; 2°) a teoria

12



ESITRGONI

Recife, 23 e 24 de agosto de 2019.

das finangas corporativas de curto prazo é posta aprova sob a perspectiva de uma logica
integrativa entre negdcios agroalimentares e 3°) a teoria orcamentaria amplia o seu arcabouco
tedrico no bojo de uma cadeia de agronegocios.
7.2 Implicac¢éo pratica

Como aspecto pragmatico os achados de campos elucidam a operacionaliza¢do de um
modelo orcamentério simples mas de alcance gerencial no patamar intra e interorganizacional
constituintes de uma cadeia agroalimentar, projetando indicadores chaves de desempenho no
seu todo. Parece que 0s pressupostos tedricos orcamentarios finalmente atingem o seu
entendimento junto aos gestores do mundo do agronegdcio. O modelo de gestdo financeira
integrada de curto prazo por meio de indicadores denota peculiar no contexto da cadeia
corroborando um aprimoramento da gestdo da referida agrochain.
7.3 Limitagdes e pavimentacdo de pesquisas futuras

A despeito de todos os esforgos, a investigacdo contém restricdes. As leituras feitas
pelos moradores locais e pelos personagens externos que “olham” para a cadeia estudada,
apresentam dissonancias. E esse aspecto possibilita configurar viés nas interpretacfes e
analises. O quantitativo de sitiantes visitados pode ter ocultado dados relevantes. Assim, se
requer uma certa precaucdo nas entrelinhas analiticas expostas neste documento. De qualquer
forma a investigacdo deve ser aprofundada contemplando outra cadeia para fins de contrastes
e delinear um modelo de gestdo financeira entre cadeias.
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